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Gerencia Técnica/COORDINACION DE CONTROL (PRODUCCION)

Coordinador: Ing. Francisco Martinez Rodriguez

Asarsam

.

Sus actividades de trabajo programadas y desarrolladas son las siguientes:

Unidad de| ANUAL | %de
META medida 2021 avance
1. Consumo de energia eléctrica en pozos 3,726,125 KW 3,819,463 102.00
2. Produccion en pozos Vanegas-Cedral 7,217,359 M3 7,533,338 10450
3. Produccién Pozo San Antonio 8,678
4. Produccion La Maroma 200,000 M3 163,617 | 81.80
5. Se revisan y vigilan diariamente el funcionamento de los equipos de los pozos 365 Dias 365 100.00
6. Mantenimientos correctivos a pozos 22 Mttos 29 131.81

Sustitucién de 3 aparta rayos en Pozo San Antonio.

Sustitucién de 37 corta circuitos para los pozos, 14, 16, 25, Fabiola, 12y 18.

Desinstalacion e instalacion de bomba sumergible, transformador, construccion de registro y cambio de tarifa en pozo Fabiola.

Desinstalacion e instalacion de bomba sumergible del pozo 14.

Reconstruccién de brocal del pozo 18.

Desinstalacion e instalacion de columna del pozo 4.

Reparacion de fuga en pozo 16.

Se instalo interruptor termo magnético del pozo Fabiola.

Construccion de registro del pozo 10.

Reparacién de columna del pozo 12.

Reparacién de fuga en tubo de asbesto cemento de 10” en cruce de pozo 17y 20

Diversos trabajos en Rancho Santa Martha, pozos Guadalupe ly II:
Desinstalacion e instalacion de bomba sumergible

Cambio de arrancador y transformador

Instalacion de vélvulas de 4"y 3"

Instalacion de 1,487 mts de tuberia de pvc hco. para conexion con linea principal de conduccién.
Instalacion de 6 abrazaderas de lamina de 10”

Instalacion de desfogues ¥2" y 2

Instalacién de camisa de proteccion.

Cercado en area perimetral

Bacheo del camino

Limpiezas continuas (deshierbe)

Pintura en paredes de bodega




Gerencia Técnica/COORDINACION DE CONTROL (PRODUCCION)

@SAPSAM‘
Coordinador: Ing. Francisco Martinez Rodriguez
Unidad de| ANUAL % de
META medida 2021 avance
7. Se realizaron sondeos para determinar nivel dindmico y estatico en pozos 144 Sondeos 13 9.02
8. Se realizaron sondeos para localizacion del acueducto en propiedades privadas 12 Sondeos 19 158.33
9. Se supervisan el buen funcionamiento de cajas rompedoras y ductos
mantenimientos correctivos derivado de inspecciones:
1. Reparacién en acueducto de asbesto cemento de 107, tramo rancho San Pedro
2. Reparacién de fuga en acueducto asbesto cemento, tramo Las Granjas 262 | Inspecciones 262 100.00
3. Reparacién de fuga en acueducto, tramo propiedad de Cuco Maldonado
4. Colocacion de candado en vélvula de la derivacion
5. Interconexién en tramo a un costado de secundaria
10. Instalacion de valvulas expulsoras de aire en acueducto 22 vélvulas 22 100.00
11. Limpiezas al area de pozos 24 limpiezas 17 70.83
12. Pintura a trenes de descarga. 12 pozos 12 100.00
13. Desinfeccién del agua, aplicacion de hipoclorito de sodio al 13% (pozos). 70, 000 kg 96,350 137.64
14. Desinfeccidn del agua, aplicacion de hipoclorito de calcio al 65%(Tanque Recreativo). 400 kg 550 137.50
15. Limpiezas a caseta de cloracion (pozo 19). 12 limpiezas 2 16.66
16. Pintura a interior y exterior de caseta de cloracion (pozo 19). 1 pintura 1 100.00
17. Reposicidn de contenedores en caseta de cloracion (pozo 19). 1 contenedores 1 100.00
18. Mantenimiento a bomba dosificadora de cloro en pozo 19. 12 mttos 8 66.66
19. Limpieza y deshierbe a Tanque Recreativo, se realizé un encalado a arboles 12 limpiezas 1 91.66
20. Vigilancia y limpiezas al buen funcionamiento del acueducto La Maroma 262 S;‘fien:\:ise'ggss 262 100.00
21. Se reparan fugas y se aumenta canal de mamposteria al acueducto La Maroma 100 mts 127 127.00




Cambio de tres aparta rayos en pozo San Antonio Instalacion de cortocircuito fusible de 15 KVA

o

Desinstalacion e instalacion de bomba sumergible de Desinstalacion e instalacion de bomba
100HP en pozo Fabiola sumergible de 50HP del pozo 14
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Interconexion en acueductos de PVC y AC para compartir agua de
un ducto y otro evitando derrame en caja rompedora

Reconstruccion de brocal del pozo Fabiola

Desinstalacion e instalacion de bomba sumergible de 75 HP, manguera y cambio de transformador en pozo Fabiola




Reparacién de columna del pozo 12 por fuga, se Cambio de la columna del pozo 4
desinstala columna para su rehabilitacion.




Construccion de registro del pozo 10

Sondeo para determinar nivel dinamico y/o estatico en pozos Santa Martha
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TRABAJOS EN RANCHO SANTA MARTHA, POZOS GUADALUPE | Y II

Desinstalacion e instalacion de bomba sumergible de 60 HP
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TRABAJOS EN RANCHO SANTA MARTHA, POZOS GUADALUPE | Y II

Cambio de arrancador

Reparacion de fugas en ducto e interconexién nuevo
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TRABAJOS EN RANCHO SANTA MARTHA, POZOS GUADALUPE | Y II

Cercado del area perimetral del Rancho Santa Martha

Limpieza en Rancho Santa Martha, retiro de maleza Bacheo en camino a rancho Santa Martha
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Pintura a tren de descarga de los 12 pozos

Aplicacion de hipoclorito de
sodio al 13%
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Sondeos para localizar acueducto en propiedades privadas
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Antes de llegar a la cementera Rancho San Diego Pozo 19, modificacion de desfogue



Limpieza en acueducto La Maroma




Gerencia Técnica/ COORDI'!ACIéN DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE A REDES SECTORIZADAS Y
MANTENIMIENTO HIDRAULICO @SAPSAM

é

Coordinador: Ing. José Manuel Bustos Rodriguez

CUADRO COMPARATIVO DE FUGAS EN AGUA POTABLE
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

CUADRO 2258 1627 1962 2206 1873 1506 2046
RAMAL 500 359 351 340 341 355 306
RED 226 146 142 136 95 86 95

Nota importante + En 2021, las fugas en red general fueron en total 129, 34 ocasionadas por contratistas o terceros y 95

por falla propia de la red, asi las fugas en ramal fueron en total 359, 53 ocasionadas por contratistas o terceros y 306 por falla
propia del ramal.



Gerencia Técnica/COORDINACION DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE A REDES SECTORIZADAS Y

MANTENIMIENTO HIDRAULICO

Flsasam
Coordinador: Ing. José Manuel Bustos Rodriguez
Sus actividades de trabajo programadas y desarrolladas son las siguientes:
META | UmMdadde | NuAL 2021 | % avance
medida
1. Fugas en cuadro 1,900 fuga 2046 107.68
2. Fugas en ramal 300 fuga 306 119.67
3. Fugas enred 115 fuga 95 112.17
4. Relleno compactado 505 m3 496.91 98.40
5. Bache con mezcla asfaltica en frio 55 m3 63.46 115.38
6. Bacheo con mezcla asfaltica en caliente 10 m3 0 0
7. Bacheo con concreto F'C=150 KG/CM? 10 m3 25.33 253.30
8. Bacheo con concreto F'C=250 KG/CM? 35 m3 35.72 102.06
9. Bacheo con concreto premezclado F'C=250 KG/CM? 10 m3 42.2 4220
10. Cambio de toma por fin de vida util 70 tomas 87 124.29
11. Revisién de niveles y regulacion de valvulas (Se realizan minimo 9 recorridos en 3 tunos diarios) 4380 revisiones 4392 100.27
Mantenimiento preventivo a tanques de almacenamiento:
12. Limpieza y deshierbe de area 20 limpiezas 27 54.00
13. Revision a flotadores, valvulas, rejillas, tapas de tanques, candados, pintura 132 revisiones 132 100.00
14. Mantenimiento correctivo a tanques de almacenamiento: 2392 m2 1,175.75 49.15

Instalacidn y conexidn de garza para llenado de pipas y construccion de caja de valvula en tanque caleros

Modificacion de linea de 4", excavacion y conexion en linea y valvula de tanque recreativo

Instalacion de garza y caseta para llenado de pipas en tanque trojes

Impermeabilizacidn en losa de los tanques Caminos, Rivas, Bustamantes, Trojes, Caleros

Instalacion de escaleras en tanques Caminos, Rivas, Bustamantes y Trojes

Resane en muros de tanques Caminos y Rivas

Cambio de compuerta, resane y pintura en filiro de Tanque Recreativo

Mantenimiento a portén, en tanque Caminos, Rivas y Bustamante cuadrada.




Gerencia Técnica/COORDINACION DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE A REDES SECTORIZADAS Y

MANTENIMIENTO HIDRAULICO

@LSAM‘
Coordinador: Ing. José Manuel Bustos Rodriguez
. - Unidad d
Mantenimientos a la red hidraulica META :\Ie:i dae ANUAL 2021| % avance
15. Mantenimientos Preventivos a valvulas y cajas de vélvulas (Revision, limpieza y desazolve) 688 mttos 273 40.00
16. Mantenimiento correctivo a vélvulas (cambio o instalacion) 30 mttos 37 123.33
17. Mantenimientos correctivos a cajas de valvulas (rehabilitacion o construccidn) 20 mttos 12 60.00
18. Instalacion de valvulas expulsoras de aire en todos los sectores 94 vélvulas 15 15.96
19. Catastro de la red de agua (Georeferenciacion de las lineas de distribucion y conduccion) georreferenciaciones
ZQ: Callbraqlon y regulacion de presiones en todos los sectores (32 manémetros, lunes, 5,040 calibraciones 5,040 T
miércoles y viernes)
Acciones para la recuperacion de agua no contabilizada
1. Deteccion de fugas por medio de ge6fono en todos los sectores:
fugas detectadas/
Fugas detectadas y reparadas 90/90 fugas reparadas 101/37
Km. Recorridos 330.36 km 194.83 58.98
Domicilios revisados 27,346 domicilios 18,096 66.17
2. Deteccion de Tomas Clandestinas
Tomas clandestinas detectadas y canceladas 40 tomas 0 0
Km. Recorridos 330.36 m 82.43 o
Domicilios revisados 27,346 domicilios 8,932 32.66
3. Control y Supervision de las eficiencias de los sectores 1,2,3 y 4 365 dias 365
Toma de lecturas 12 lotes 12 100.00
Limpieza de filtros 12 lotes 12
4. Control de lecturas via telemetria de los medidores de insercion colocados en ductos Cedral -
365 lecturas 273 74.80
Matehuala ala llegada a Matehuala.




Gerencia Técnica/COORDII!ACIéN DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE A REDES SECTORIZADAS Y
MANTENIMIENTO HIDRAULICO

E SAPSAM‘

Coordinador: Ing. José Manuel Bustos Rodriguez

Actividades NO programadas realizadas

Eliminacion de tren hidraulico del distrito M83, por bajas presiones y faltas de agua constantes debido a acumulacién de sarro diariamente.
Conexion a tubo de 14°con tubo de 2" pvc hco. Como rehabilitacion a tubo que abastece al Ejido San Vicente.
Colocacion de medidor de insercion en M61.

Instalacion de valvula de 10” y construccion de caja en Tanque Trojes.

Ampliacién de 27 mts. De tuberia pvc hco. De 2 de la red de agua en la colonia Aviacidn parte norte.

Interconexion en calle Regules esquina Mariano Jiménez para mejora de la distribucion de agua en sector 6.

Instalacion de carrete hidraulico y abrazadera para toma de presién en Distrito M71.

Colocacion de desfogue y caja en calle Ponciano Arriaga e Hidalgo.

9. Cancelacion de vélvula y caja en calle Matamoros esquina con Aramberri.

10.Se realiza colocacion de tapdn hidraulico en cruce de las calles Xicoténcatl y Reforma para aislar sectores.

11.Colocacién de abrazadera laminada de 16”x %" con tapon para eliminar salida de agua por fuga en calle Cardenas esquina Compositores.
12.Instalacidén de medidor de pulso electromagnético en tanque Camino Viejo.

13.Mantenimiento preventivo y correctivo a carrete hidraulico del M21 y M33

14. Amplicion de 9 ml de la red hidraulica con tuberia de pvc hca. de 3, en sector 4, calle San Benito, entre San Cristébal y Camino Viejo.
15.Ampliacion de 36 ml de la red hidraulica con tuberia de pvc hca. De 2°, en sector 2, calle Amapola entre Sabinos e Independencia.
16. Interconexion de linea de sector 5 a sector 8 para mejorar la linea de distribucion del sector 5 en casos de contingencia.

17. Ampliacién de 60 ml de la red hidraulica con tuberia de pvc hca. de 27, en calle 20 de noviembre, Santa Ana de Abajo.
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SECTORIZACION

Control y supervision de los sectores construidos Asapsawv
0
EFICIENCIAS DE LOS SECTORES CONSTRUIDOS
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEPT ocT NOV DIC
Sector 1 62.22% 59.16% 62.87% 66.53% 63.95% 62.47% 69.58% 68.72% 68.05% 70.09% 69.33% 67.67%
DH11 63.54% 61.81% 64.88% 67.06% 60.18% 60.87% 62.48% 66.34% 66.07% 67.31% 66.16% 64.26%
DH12 70.53% 64.70% 70.77% 73.02% 73.44% 73.07% 72.00% 73.44% 70.57% 73.09% 71.33% 69.27%
DH13 48.87% 48.28% 51.47% 60.84% 56.06% 52.23% 53.33% 54.08% 51.05% 53.49% 54.28% 51.87%
DH14 65.93% 61.85% 64.36% 65.19% 66.11% 63.71% 61.90% 61.21% 59.79% 59.93% 56.39% 54.86%
75.04% 72.30% 98.17% 88.51% 92.75% 96.61% 98.51% 98.10%
Sector 2 56.72% 50.66% 50.75% 50.51% 55.61% 56.07% 57.28% 59.13% 57.55% 58.44% 56.54% 58.78%
DH21 53.50% 49.27% 57.34% 63.62% 68.53% 63.81% 62.93% 65.98% 67.28% 64.34% 60.24% 64.14%
DH22 66.81% 54.63% 43.95% 40.00% 50.69% 58.37% 61.89% 62.90% 59.63% 60.44% 59.34% 58.60%
DH23 49.84% 48.07% 50.97% 47.92% 47.61% 46.03% 47.02% 48.50% 45.75% 50.55% 50.04% 53.61%
Sector 3 67.31% 62.64% 67.00% 75.69% 71.26% 70.15% 70.07% 69.08% 63.62% 66.16% 64.16% 64.96%
DH31 79.06% 80.70% 84.94% 99.76% 94.06% 92.93% 92.66% 89.49% 75.41% 78.08% 75.44% 78.36%
DH32 66.79% 58.55% 65.90% 65.51% 66.35% 65.99% 65.03% 64.85% 62.29% 65.34% 64.78% 63.59%
DH33 56.08% 48.66% 50.16% 61.81% 53.37% 51.53% 52.53% 52.90% 53.15% 55.07% 52.25% 52.92%
Sector 4 77.63% 67.95% 69.47% 72.36% 71.95% 77.08% 69.32% 71.29% 68.27% 69.63% 68.34% 71.49%
DH41 99.91% 79.16% 85.34% 86.65% 82.34% 89.96% 78.23% 82.22% 76.33% 84.09% 78.68% 73.87%
DH42 55.35% 56.74% 53.60% 58.06% 61.55% 64.20% 60.41% 60.36% 60.20% 55.17% 57.99% 69.10%
Sector 5 77.07% 73.54% 69.89% 60.23% 60.47% 64.15% 71.55%
DH51 77.07% 73.54% 69.89% 60.23% 60.47% 64.15% 71.55%
Sector 6
DH61
DH62
DH63
DH64
DH65
DH66
Sector 7
DH71
DH72
Sector 8 67.95% 63.33% 66.36% 64.82% 66.30% 61.03% 57.48% 57.99% 55.09% 57.97% 60.84% 60.30%
DH81 70.79% 65.67% 64.57% 64.46% 70.08% 66.48% 61.83% 62.85% 58.91% 64.33% 70.34% 68.22%
DH82 65.10% 60.98% 68.14% 65.18% 62.51% 55.58% 53.13% 53.13% 51.27% 51.61% 51.33% 52.37%
Sector 9 55.32% 54.93% 57.76% 54.97% 54.85% 50.88% 51.67% 55.05% 56.56% 56.75% 56.19% 62.28%
DH91 86.42% 85.41% 81.55% 62.86% 49.34% 42.80% 45.70% 56.32% 68.96% 65.82% 62.98% 81.08%
DH92 38.09% 37.10% 40.47% 38.30% 37.27% 33.40% 33.23% 33.88% 32.26% 32.17% 30.82% 33.00%
DH93 66.56% 64.18% 71.41% 74.95% 71.01% 68.63% 67.45% 64.90% 61.84% 62.94% 60.08% 62.70%
DH94 25.53% 25.94% 28.07% 27.70% 49.83% 44.96% 47.67% 54.05% 57.42% 59.31% 62.08% 69.28%

DH95 60.00% 62.02% 67.29% 71.06% 66.78% 64.58% 64.32% 66.12% 62.31% 63.52% 64.98% 65.33%



Fuga en red calle Julian de Reyes, entre 16 de septiembre y Aramberri
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Fuga en red calle Prol. Hidalgo esq. Morelos, Ojo de Agua



Fuga en red pasaje Gonzalez Ortega
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Ampliacién de 27 mts. De tuberia pvc hco. De 2" de la red de agua en la colonia Aviacién parte norte.
—

Ampliacién de 36 ml de la red hidraulica con tuberia de pvc hca. De 2”, en sector 2, calle Amapola entre Sabinos e Independencia.
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Ampliacién de 9 ml de la red hidraulica con tuberia de pvc hca. de 3", en sector 4, calle San Benito, entre San Cristobal y Camino Viejo.

Ampliacién de 60 ml de la red hidraulica con tuberia de pvc hca. de 27, en calle 20 de noviembre, Santa Ana de Abajo.




Cancelacion de valvula y caja en calle Matamoros esquina con Aramberri.
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Interconexion de linea de sector 5 a sector 8 para mejorar la linea de distribucion del sector 5 en casos de contingencia.
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Conexion a tubo de 14”con tubo de 2” pvc hco. Como rehabilitacién a tubo que abastece al Ejido San Vicente




Conexién de red hidraulica de 3" a red de 2" a un costado del Hospital General, para mejora de presion de agua.

Modificacion de linea de 4”, excavacion y conexion en linea y valvula de tanque recreativo
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Cambio de valvula por fin de vida

Vélvula en Rivas guillen 14 Véalvula en Juérez esquina Aldama 3”
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Colocacion de desfogue y caja en calle Ponciano  Colocacién de medidor de insercién en M61. Instalacion de carrete hidraulico y abrazadera
Arriaga e Hidalgo. para toma de presién en Distrito M71.
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Instalacién de compuerta en Tanque Recreativo Resane y pintura en filtros Tanque Recreativo

Instalacion de garza y caseta para llenado de pipas en tanque trojes, asi como
construccion de caja de valvulas
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Mantenimientos correctivos a tanques




Gerencia Técnica/COORDINACION DE DRENAJE

Asarsam
Coordinador: Ing. Martin Rubén Sanchez 2
META |Unidad de medida| ANUAL 2021 [ % avance
1. Mantenimiento a la red general con medios manuales (varillas) 70 m3 de azolve 50.7
Revision y limpieza a pozos de visita no. 174 72.43
Limpieza a registros de banqueta limpiezas 87
2. Mantenimiento a la red general con el camién Vactor 6500 mts 5,040
77.54
Lavados de descargas no. 7
3. Revision y sustitucion de brocales en pozos de visita 45 pza 45
. iy 100.00
Re nivelacion no. 40
4. Atencion a reportes por taponamientos en la red 900 reportes 1,502
Destaponamientos en la red de drenaje mts 5,253 166.88
Destaponamientos de descargas domiciliarias no. 1,062
5. Reparacion de red de drenaje (reparaciones) 37 32/171.90 86.49
Prolongaciéon Hidalgo, aun costado de las antiguas vias del tren Reparaciones/ mts.

Andador Cenzontle

Monte Everest con Monte Alban

Plan de San Luis entre Fco. Zarco y Julian Carrillo
San Andrés entre Jacarandas y Abraham Lincoln
Pinos entre Rafael Najera y Matamoros

I. Ramirez con Aramberri

Antigua via del tren, aun costado del Panteén Guadalupe
Privada Durazno

Libertad con Jaime Nuno

Andador Gonzalez Ortega

Jesus Garcia con Regules

Lerdo de Tejada con Circuito Pintores

Simén Bolivar entre Manuel Acufia y Lazaro Cardenas
Negrete con Reforma

Privada Independencia entre Altamirano y Jaime Nuno
San Luis entre Chiapas y Querétaro

Manuel J. Othén entre Juarez e Independencia

5 de Febrero entre Juérez y Escobedo

Filomeno Mata entre Juarez e Hidalgo

Guerrero y Privada Guerrero, 2 tramos

Jaime Nuno y Gorrién

Reyes entre 16 de septiembre y Aramberri, Diaz Miron, V. Carranza y Privada Bocanegra




Gerencia Técnica/COORDINACION DE DRENAJE

FAsarsam
Coordinador: Ing. Martin Rubén Sanchez -
6. Reparacion de descarga domiciliaria 37 Reparaciones 72 194 59
mts 169.80 '
7. Limpieza y desazolve a carcamos desarenadores (no. /m3 desazolve) 25 m3 41.7 190.80

Actividades NO programadas realizadas

Acomodo de tapas en pozos de visita por levantamiento en lluvias.

Apoyo al Ejido La Lagunita en destape de lumbrera

Construccion de pozos de visita

Apoyo en actividades de mantenimiento en las Plantas Tratadoras

Ampliacion de la red de alcantarillado en calle Lirios entre Jacarandas y Negrete, instalando 36 ml de tuberia de pvc sanitaria de 107, asi como cambio e
instalacién de descargas y construccion de pozo de visita.

Ampliacion de la red de alcantarillado en calle Manuel Esperon entre Rio Verde y Xilitla, instalando 24 ml de tuberia de pvc sanitaria de 10”.
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Mantenimientos con varillas




Cambio de brocal Reparacion de descarga domiciliaria
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Ampliacion de la red de alcantarillado en calle Lirios entre Jacarandas y Negrete, instalando 36 ml de tuberia de pvc sanitaria de 10”, asi como
cambio e instalacion de descargas y construccidn de pozo de visita.




Ampliacion de la red de alcantarillado en calle Manuel Esperdn entre Rio Verde y Xilitla, instalando 24 ml de tuberia de pvc sanitaria de 10”.




Gerencia Técnica/COORDINACION DE PROYECTOS

Coordinador: Ing. Maria del Carmen Medellin Muniz

FAsarsam

.

Sus actividades de trabajo programadas y desarrolladas son las siguientes:

META

Unidad de
medida

ANUAL
2021

% avance

Atencion a solicitudes de ampliacion de cobertura de servicios de agua potable y alcantarillado sanitario en
colonias populares de usuarios particulares (RESOLUCIONES CONTESTADAS)

130

solicitudes

106

81.54

Proyectos de agua y drenaje a solicitud de usuarios en ampliaciones de cobertura del servicio
Agua (52)
Drenaje(28)

90

proyectos

80

88.88

Supervision de obra de agua y drenaje a usuarios o de la Coordinacién de Desarrollo Social por solicitudes
autorizadas

Usuarios (33)

Coordinacion de Desarrollo Social (40)

40

supervision

73

182.50

Elaboracion de proyectos ejecutivos
Agua (8)
Drenaje (2)

18

proyectos

10

55.55

Proyecto Ejecutivo Distribucién de agua potable Sector No. 11 Norte (Linea de Conduccion de Tanque Trojes
a Lotificacion Real de Las Camelias)

100

% avance

80

80

Proyecto Ejecutivo Subcolector Camino Viejo a al Paz Segunda Etapa.

100

% avance

40

40

Atencion a fraccionadores y nuevos desarrollos
La providencia
Villas de San José (42, 52 Etapa y otro convenio por 26 lotes)
La Esperanza
Las Bugambilias
Country Fraile (2 convenios)
Acropolis
Las Fuentes
Casas Banda, S.A. de C.V.
San Antonio etapa IV
Ampliacion Manuel Moreno Torres
La Fe

convenios

14

233.33




Actividades NO programadas realizadas

Finalizd el proyecto de actualizacién y modelado del sistema de alcantarillado de la ciudad en un sistema de informacién geografica, se implementa base de
datos para areas rurales.

Finalizo proyecto ejecutivo de agua potable y alcantarillado sanitario en los Fraccionamientos Valle de México y Luis Echeverria.

Supervis6 la construccion del nuevo Tanque Recreativo de 250 m3, ubicado en Tanque Recreativo.

Supervis6 ampliacion de la red de alcantarillado en la colonia Manuel Moreno Torres, en subdivision de 41 lotes.
Realizé ampliacion de 29 ml de red de alcantarillado en calle San Agustin y Priv. San Agustin.

Se repard pozo de visita Av. Las Américas.

Supervisién en ampliaciones realizadas por el organismo.

49 Levantamientos topogréaficos y mediciones.

Apoyo al area de Investigacidn y Desarrollo



Atencion a Fraccionadores

Fraccionamiento Las Fuentes
Se supervisd6 ampliacién de 177.19 ml de Red de Alcantarillado
Sanitario en un diametro de 10” con tuberia PVC Sanitario Serie 20, en
calle Fuente de la decibeles entre Fuente de los Leones y derecho de
paso, 76.20 ml en calle Fuente de los Leones, construccion de 4 pozos
de visita y 54 y 12 descargas domiciliarias respectivamente se verifico
prueba hidrostatica a una presion de 0.5 kg/cm2 en ambas calles.

Fraccionamiento Acropolis

Se supervisd ampliacion de 182.39 ml de Red de Agua
Potable en un diametro de 3”, con tuberia PVC Hico. RD-26 en
calle Fuente de la decibeles entre Fuente de los Leones y
derecho de paso, 152.40 ml en calle Fuente de los Leones y un
total de 31 tomas domiciliarias respectivamente se verifico
prueba hidraulica a una presion de 8.0 kg/cm2 en ambas calles.

Fraccionamiento Bugambilias

Revision de 23 pozos de visita para
verificacion de su correcta construccién y
funcionabilidad. MR

Se supervisd ampliacion de Red de Agua Potable en la privada Bugambilias con
tuberia PVC hidraulico RD-26 en 17 “ con una longitud de 77.20 ML

—~a=




Fraccionamiento Ampliacion Manuel Moreno Torres
Se supervisé ampliacion de 232.36 ml en calles Rio Tuxpan, Rio Bravo y Rio
Grijalva de Red de Alcantarillado Sanitario en un didmetro de 10" con tuberia
PVC Sanitario Serie 20, construccion de 5 pozos de visita y 41 descargas
domiciliarias, se verifico prueba hidrostatica a una presion de 0.5 kg/cm2.

-

-, - — 3
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Se supervis6 ampliacién de 126.00 ml en calle Tuxpan de Red
de Agua Potable en un diametro de 3", con tuberia PVC Hico.
RD-26 y un total de 41 tomas domiciliarias se verifico prueba
hidraulica a una presion de 8.0 kg/cm2.

P

Fraccionamiento La Fé Fraccionamiento San Antonio

Se supervis6 ampliacion de 61.46 ml en calle Limones de Red Se superviso la instalacion de 85 ml de tuberia PVC hidraulico RD-26 de 3”
de Alcantarillado Sanitario en un diametro de 10” con tuberia de diametro en calle Adriana entre las calles de Primavera y Verano e
PVC Sanitario Serie 20, construccion de 1 pozos de visita y 7 instalacién de 14 tomas domiciliarias, se recibié prueba hidrostatica a una
descargas domiciliarias, se verifico prueba hidrostatica a una presion de 8 kg /cm2.

presion de 0.5 kg/cm2.




Supervision en ampliaciones realizadas por usuarios en forma particular

Supervisién en ampliacion de 1,793.90 ml red de Agua Potable en un didmetro de 3" con tuberia PVC Hidraulico RD-26 para la toma que
abastecera las instalaciones de la Guardia Nacional en el Ejido Salitrillos del Refugio Mpio. De Matehuala.

Supervisién de ampliacién de 80.00 ml, se instalé tuberia PVC Supervision de Obra de ampliacion de 18.00 ml de Red de Agua Potable
Hidraulico RD-26 de 3” de diametro y preparacion de 12 tomas en un diametro de 2" en la calle Irapuato entre las calles Cd. Juarez y
domiciliarias, se realizé la conexion a la red existente en calle  Acapulco de la Col. Republica.

Ignacio Rodriguez Cruz, col. La Providencia




Ampliacién de 41.63 ml de red de drenaje y preparacion de 10 descargas en calle Ampliacién de 24 ml de red de drenaje y preparacion de
Aeropista entre las calles Aeroméxico y Mexicana de Aviacion de la Col. Aviacion. 2 descargas en calle Manuel Esperon entre las calles
Xilitla y Rio Verde de la Col. Las Animas.

Conexién de la Priv. San Agustin, a la red General
ubicada en calle San Agustin en un diametro de 107,
quedando asi cancelada la fosa séptica ubicada a la
entrada a la Privada.

Ampliacion de 43 ml de red de drenaje en calle Rio Pefa entre las calles de Rio
Balsas y Lazaro Cardenas de la Col. Minerales.




Supervision en ampliaciones realizadas por la Coordinacion de Desarrollo Municipal (Ramo 33)

CALLE JULIAN CARRILLO ENTRE ALDAMA Y BRAVO (Ampliacion de red de alcantarillado sanitario).

[

3

CALLE Y PRIV. FERNANDO AMILPA, COL. SANTA ISABEL (Ampliacion de la red de drenaje).

CALLE LERDO DE TEJADA , JACARANDAS Y FRESNOS COL. LA FINCA (Ampliacion de la red de drenaje).
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Levantamientos topograficos y nivelacion




Gerencia Técnica/COORDINACION DE SUPERVISION

Asarsam
S—
Coordinador: Ing. Joel Blas Muiioz Loredo
Unidad de| ANUAL| %
META medida | 2021 [ avance
Supervision de adquisicion u obra en construccion, modificacion o rehabilitacion de la red de agua potable, con apoyo
de programas 5 obra 1 20
1. Correccion de error de medicion mediante la sustitucion de micro medicion PRODI
Supervision de adquisicion u obra en construccién, modificacion o rehabilitaciéon de la red de alcantarillado, con apoyo
de programas 5 obra 0 0
Supervision de obra de Infraestructura hidraulica , sanitaria, modernizacion, de tipo civil, u otros con recursos propios
(GIC)
1. Supervision de la linea de interconexion de los Pozos Santa Martha a ducto Cedral — Matehuala
2. Construccién de linea de conduccién de 6" de los pozos Guadalupe | y II, ubicados en el Rancho Santa Martha a acueducto 5 Obra 5 100
existente, incluye interconexién.
3. Ampliacion de red de alcantarillado en Av. Robles esq. San Agustin, fraccionamiento Los Reyes
4. Remodelacién de oficinas administrativas ubicadas en Boulevard con Ignacio Ramirez
5. Remodelacion de oficinas operativas ubicadas en Belisario Dominguez.
Recepcion y revisiones de nimeros generadores para tramite de estimaciones de obra 15 obra 6
Integracion y tramite de estimaciones de obra 15 obra 6
Bitacora Electronica de seguimiento a Obra Publica 15 obra 6




Actividades NO programadas realizadas

Apoyo al departamento de drenaje

Sondeo en nivel estatico en pozo Tanque Colorado

Integracién y entrega de expedientes de 17 obras 2020, que seran entregadas a la ASE para su revision
Supervision de videograbacion a pozo ubicado en Tanque Colorado

Supervision en la construccion del nuevo tanque de almacenamiento Recreativo

Apoyo en reparacién de socavon provocado por fuga en calle regules/Heroes Potosinos y 5 de Mayo
Apoyo en la reparacion de hundimiento por fuga de agua en calle regules, entre 16 de sept y Eulalio Mtz.

Atencion y acompafiamiento a la ASE para revision de 17 obras del ejercicio 2020

Apoyo en la reparacion de hundimiento por filtracion de escorrentia pluvial en las calles Huizache con Angel Veral y Palma China con Santiago Vivanco, en
la col. Santa Martha

Limpieza en terreno ubicado en la zona industrial, incluye, despalme, desmonte y retiro de escombro y maleza

Apoyo en bacheo en calle Regules



Apoyo en supervision en construccion de pozo de
visita en calle Lirios

Apoyo en la obra de correccion de errores de medicion mediante la
sustitucion de micro medicion

Apoyo en supervisidn en trabajos de linea de interconexion en pozos Guadalupe | y Il al acueducto Vanegas Cedral
o A




Apoyo en supervision de trabajos en Tanque Recreativo nuevo

Apoyo en supervision de limpieza en terreno de
SAPSAM zona Industrial




Supervision en trabajos de remodelacion de las oficinas Boulevard Carlos Lasso y Belisario Dominguez de SAPASAM




Apoyo en supervision en reparacion de socavon en calle Palma China Apoyo en supervision en reparacion de socavon en calle Regules
con Angel Veral, col. Santa Martha provocada por fuga de agua potable en toma domiciliaria

Supervision en ampliacion de red de alcantarillado en Av. Roble,
Apoyo en supervision de reparacion de carpeta asfaltica por esquina San Agustin, fraccionamiento Los Reyes.
hundimiento en calle Huizache ‘ B = R




Supervisién en la construccion de 1,780.71 mts. de linea de abastecimiento con tuberia de pvc hco en diametro de 2“, de la colonia Heroinas,

incluye preparaciones de tomas y colocacion de valvulas de control e interconexion.




GERENCIA COMERCIAL

Lic. Rubén Proa Moreno
Gerente

Coordinacién de Coordinacion Coordinacion de Centro Coordinacion de
Comercial Operativa Comercial de Atencion Integral Cultura del Agua

Lic. Francisca Sarahi Ing. Jorge Luis Coronado Ing. Victor Manuel Lépez Lic. Ana Isabel Flores
Mendoza Espinosa Garza Ortiz



Recargos
Consumo
Drenaje
IVA

Total

PADRON DE USUARIO 2021

Domestica 27,885
Comercial 1,895
Industrial 164
Publica 302
Total 30,246
Consumo 2021 3,787,019 m3
FACTURACION TOTAL Solicitudes para contratacion de servicios
$ 1,174,526.00
$ 47 862.754.00 Contrataciones realizadas
$ 5’9361552'00 Fraccionamientos
$ 2424.866.00
$ 57,398,698.00 Predios particulares
Tarifas 2021
RANGO DOMESTICA PUBLICA COMERCIAL  INDUSTRIAL
0-10 M3 $87.61 $87.78 $88.50 $200.66
11-20 M3 $9.94 $10.43 $10.89 $21.57
21-30 M3 $10.43 $11.17 $11.93 $23.22
31-40 M3 $11.20 $12.14 $13.39 $24.71
41-50 M3 $12.00 $13.80 $14.63 $26.23
51-60 M3 $12.80 $13.87 $15.94 $27.94
61-80 M3 $13.61 $14.42 $17.39 $29.46
81-100 M3 $14.29 $15.78 $18.80 $31.42
EXCEDENTE $15.02 $16.64 $32.54 $32.54

El servicio de drenaje causa un derecho de 15% sobre el monto del consumo de agua calculado

conforme a las tarifas descritas.

553

98

917

651



Gerencia Comercial/COORDINACION COMERCIAL

FAsarsam
¢
Coordinador: Lic. Francisca Sarahi Mendoza Espinosa
Sus actividades de trabajo programadas y desarrolladas son las siguientes:
Unidad de | ANUAL |,
PADRON DE USUARIOS META medida 2021 % avance
Revisidn de contratos con estatus BAJA TEMPORAL para confirmar que estan sin servicio 900 revisiones 344 38.22
Contratos encontrados con servicio sin autorizacion 10
Revision y t ner. licit ros, n no conclui .
evision de presupuestos gene ados a solicitud de usuarios , no pagados o no concluidos 350 revisiones 293 8371
por los usuarios
Seguimiento a anomalias detectadas en programa de censo al padron de usuarios 450 anomalias 1,646 365.77
Tomas clandestinas 148
Tomas suspendidas con servicio 232
Medidor para cambio 144
Cambio de tarifa 52
Correccion de no. De serie de medidor 864
Fugas en cuadro 14
Pasaguas 77
Casa habitada no se ve toma 86
Cambio de giro 29
Sustitucion de medidores por fin de vida y por antigliedad 2,700 | sustituciones | 442 16.37
Reubicacion de tomas y medidores internos, al exterior 200  |reubicaciones| 134 67.00
Se realizaron presupuestos para cambio de medidor y reubicacion de tomas 532
Actualizacion al padrén de usuarios (actualizacion de nombre y apellido) 1 lote 1 100.00
Manejo y control de subsidios (escuelas, INAPAM, pensionados, etc.) 12 lotes 12 100.00




Gerencia Comercial/COORDINACION COMERCIAL

gSAPSAM‘
Coordinador: Lic. Francisca Sarahi Mendoza Espinosa
FACTURACION mera | Unidadde - ANUAL o o ance
medida 2021

Determinacion de altos y bajos consumos en pre facturacidn para inspeccion 2,800 | Pre facturaciones | 3,904 139.43
Seguimiento a anomalias detectadas y reportadas por lecturistas 850 anomalias 1,403 165.06
Fuga antes del medidor 790
Fuga en el medidor 141
Fuga después del medidor 144
Reconexiones clandestinas 241
Carga y descarga de informacion de toma de lecturas 365 dias 365 100.00
Emision de recibos para el cobro del servicio 342,600 recibos 358,694 | 100.00
Enrutar contratos nuevos 550 Contratos 690 125.45

enrutados

Unidad de ANUAL |,
CARTERA VENCIDA META medida 2021 % avance
Emision de registro de suspension 8,250 Emision de 10,341 | 125.35

suspension
Suspendida 8,831
No suspendidas (por ser toma interna o pagada antes de la suspension) 1,510
Reconexiones 7500 7,372 98.30
Ingreso por reconexion $572,140.27
Notificacion de tomas con adeudos entre 11y 59 meses (tomas internas ) 700 notificaciones 341 48.71
Revision de tomas suspendidas para detectar reconexiones no autorizadas 400 revisiones 1,646 411.50
Suspendidas y con aplicacion de multa 232
Seguimiento a convenios realizados de adeudos con usuarios 1,000 convenios 167 16.70
Ingreso por seguimiento a convenios $584,484.00
Depuracion de tomas con adeudos mayores a 60 meses 872 tomas 0 0




Gerencia Comercial/COORDINACION COMERCIAL

FAsarsam
.
Coordinador: Lic. Francisca Sarahi Mendoza Espinosa
Unidad de
CONTRATOS META . ANUAL 2021(% avance
LUNIRAIVY medida
Invitacion a la contratacién (viviendas nuevas) predios 92
Nueva contratacion 500 contratos 649 129.80
Solicitudes 946
Presupuestos generados 944
Contratos pagados 649
Tramite inconcluso por el usuario 293
Instalaciones realizadas 534
Instalaciones pendientes 115
Modificacion al padron de usuarios (Altas, bajas, cambio de razén social) 600 solicitudes 675 112.50
Baja temporal 62
Baja de drenaje 8
Cambio de tarifa 60
Cambio de propietario 297
Cambio de nimero oficial 150
Cambio de datos comerciales 18
Alta de agua y drenaje 72
Alta de drenaje 8
Revision de expedientes de contratos (documentacion completa) 12 lotes 12 100.00




Gerencia Comercial / COORDINACION OPERATIVA COMERCIAL

Coordinador: Ing. Jorge Luis Coronado Garza

a SAPSAM

.

Sus actividades de trabajo programadas y desarrolladas son las siguientes:

meTa | U939 de s nUAL 2021 % avance
medida

Tomas Instaladas por nueva contratacion 430 Tomas 440 102.33
Descargas Instaladas por nueva contratacion 240 Descargas 263 109.58
Cambio de toma por fin de vida util 10 Cambios 2 20
Cambio de descarga por fin de vida util 10 Cambios 1 10
Cambio de caja 72 Cambio 5 6.94
Reposicion de Pavimento (bache) 172 Bache 123 71.51
Asfalto (no. Domicilios/m3 utilizados) 82/30.60
Concreto (no. Domicilios/m3 utilizados) 41/24.99
Presupuesto 550 Presupuesto 529 96.18

Actividades NO programadas realizadas

6 instalaciones de medidor

2 reubicacion de toma de agua

4 reubicacion de medidor

3 colocacion de tapa de caja de medidor




Instalacion de tomas de agua por nueva contratacion
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ion de descarga por nueva contratac

Instalac




Gerencia Comercia/COORDINACION DE CENTRO DE ATENCION INTEGRAL

Coordinador: Ing. Victor Manuel Lopez Leos

a SAPSAM

.

Sus actividades de trabajo programadas y desarrolladas son las siguientes:

META U:::::j:e A;dol;:«L % avance
Supervision al servicio en médulos de atencion a usuarios 365 dias 365 100
Atencioén a usuarios 365 dias 365 100
Supervision a reportes en estatus de espera 52 supervisiones 52 100
Reportes en espera 21
Atencion a servicio de pipas en Tanque Caleros (Total de pipas) 850 pipas 989 116.35
Atencion a servicio de pipas por contingencias (Total de pipas) 920 pipas 50 53.59
Levantamiento de actas por tomas clandestinas 30 actas 65 216.66
Levantamiento de actas por dispendio (desperdicio de agua) 15 actas 5 33.33
Control de tarifa de consumidores (cambio de tarifa ) 24 cambios 12 50
Irr;:zitzcjca);\:soirn:rsa:aiggisciIiarias por altos o bajos consumos en pre facturacion y 5800 | inspecciones 4,896 84 49
Pre factura 3,541
Por Usuarios 1,355




Gerencia Comercial/l COORDINACION DE CULTURA DEL AGUA

Elsarsam
Coordinador: Lic. Ana Isabel Flores Ortiz
Sus actividades de trabajo programadas y desarrolladas son las siguientes: Unidad de | ANUAL |,
META medida 2021 % avance
Programa de Relaciones Publicas (platicas a Instituciones, Comercios, Industrias) 25 Visitas 1 4.00
Participantes 25
Platicas a personal del organismo operador SAPSAM 4 platicas 0 0
Campaiia informativa sobre el reglamento en descargas de agua residual 1 campafia 0 0
Talleres de agua y educacion 5 talleres 1 20.00
Participantes 25
Programg Edqcatlvo gl agua en las escuelas (plasticas a jardin. de nifios, primarias, 47 olaticas 18 38.30
secundarias, nivel medio y superior)
Participantes 865
Dia Mundial del Agua 1 actividades 5 500.00
Participantes de la actividad 317
Dia del medio ambiente 1 actividades 0 0
Mes de la cultura del agua 1 actividades 1 100.00
Dia interamericano del agua 1 actividad 1 100.00
Campamentos de verano 10 campamentos 6 60.00
Participantes 32
Pinta de bardas 5 bardas 0 0
Campaia de verano 1 campafia 1 100.00
Campaia de invierno 1 campafia 1 100.00
Elaboracion de video institucional sobre la Cultura del Agua 1 video 1 100.00

Actividades realizadas no programadas:

1. 197 Publicaciones en las paginas oficiales de SAPSAM

2. Unvideo institucional sobre el cuidado del agua

3. Participacion en zoom, del seminario “El agua y tu ciudad, todos somos parte de una cuenca”.
4

Participacion en curso virtual por parte de Aneas sobre el tema “Gestion y disponibilidad de los recursos hidrolégicos en una cuenca, eventos hidrometeoro l6gicos extremos,

cambio climatico y educacion ambiental.
Participacion en curso virtual de retos de la comunicacion publica sobre el agua y cambio climatico.
Participacion en el festival nacional por el agua y los bosques.

oo




Actividades con alumnos de Jardin de nifios en el mes de la Cultura del Agua




Platica virtual a alumnos de nivel superior

Platica virtual a alumnos de la Escuela Normal Experimental “Cultura del Agua, objetivos del desarrollo sostenible
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Platica virtual a alumnos de nivel primaria

Platica virtual a alumnos del 3er. Grado del Colegio Amado Nervo




Taller de Cultura del Agua con alumnos de nivel medio superior

BZ4 HIDROLOGICAS
3 & ¢ Captacion de agua
* Almacenamiento
* Descarga de agua

ECOLOGICAS
* Habitat para flora
* Habitat para fauna
* Diversidad de sitios

* Suministro de bienes
* Servicios

AMBIENTAL
+ Ciclo biogeoquimico
* Biodiversidad
+ Captura de C0?
* Suelos

xloavx|+ - 0 X
'R EEE N
f o8-

@uwwmxw(o £ 0 -

Q

Primer seminario "El agua y tu

boran UNESCO Montevideo,Educaciony
Cultua dl Agua, Centro Regiona de Sequridad
Hidica, ICONAMEXPHI ¢ AFLACPH

Ver menos

00¢
M O Comenard Compante @

A continuacion

E Mixtecas
» FALLECOEL
CCONOCIDO MEDICO,

B Comentarios

@

Meguel de Franca Dorla

fiitael. Carmona Parede




Participacion en las actividades del Festival Nacional por el agua y los bosques

@» FESTIVAL
FNACIONAL,

N porEL AGUA®

vLOS BOSQUES

“POR UNA CULTURA DEL CUIDADO DE LA VIDA"




Unallave goteando desperdicia
kR 50 litros 0 agua al dia

'§ Aprenda a valorar el agua

Alfavar el auto con manguera
se desperdician 12 111705 de
agua por minuto.

Utiliza una cubeta
para lavarlo

Campana para fomentar el cuidado del agua durante la contingencia sanitaria

Anhora que estas en
casa, detecta y arregla
cualquier fuoa de
agua.

Las lavadoras utilizan hasta:

Aprovecha al maximo a capacidad de
tulavadora y evita cargas incomplatas.

‘3' Aovende avalorar el a0ua

Cepillarse los dientes conla
llave abierta significa la

pérdida de 5 a 15 litros
fle_agua por minuto,
utilice un vaso.

GONTINGENGIA DE SALUD POR LA GOVID-18

Bluazsay

5 minutos = 60 litros de agua
3 minutos = 36 litros de agua

Recuerda cerrar el grifo
entras te enjabonas.

7

avalorar el agua

GONTINGENCIA DE SALUD POR LA COVID-19

Cuando te Dbafes, coloca una
cubeta mientras sale el agua

SE DESPERDICIAN HASTA
30 LITROS DE AGUA AL
DEJARLA CORRER.

@ Aprende a valorar el agua
e

Utilice un recipiente
para lavar 00
Uiy, el agua
servird para regar las
plantas.

j para un
responsable del agua

Estomos sn época de estiole
evida ol gual

» Cuida el

hA_qwa!

para un
u:

GONTINGENCIA DE SALUD POR LA COVID-13

0 = =
FS{}QL‘S ﬁ'.'mh,}"{'.ﬂ'gﬁ vite regar las plantas
00 LITROS DE AGUA lurante del dia para
witar la evaporacion de

in 30% del agua.

GONTINGEWGIA DE SALUD POR LA COVID-18

710 LITROS DE AGUA" ==
Pnrpana descarga
delinodoro se

Cuando laves tus manos, | pierten de
cierra la llave mientras

te enjabonas

Toma bafios cortos, esto
permite ahorrar muchos
litros.

No use el inodoro como
cubo de basura.

Aprende avalorar el agua ﬁ} *‘gl b . ade s ._EJ.X B Aprende avalorar el agua
J& -

Campana de verano sobre el cuidado del agua

: TR Poriung MANTEN EN Poruna
iHazlo por i QReR probibido: (TN £l horario autorizado BUEN ESTADO Cultura
H aZ|0 por tOdOS! El uso de técnicas y del AGUA para el riego de las ipstglchnes del AGUA
| o parquesjadines hccas
| : | ! s en cada predio, serd
d / p : |HaZ|0 YA. Mangueras o cualquier otro sistema que de Ian

visiblemente desperdicie agua potable,
como el lavado de vehiculos y riego de
banquetas o vialidades.

Estamos...

20:00allas
Tu pago oportuno es esencial para

mantener la continuidad y calidad
enel servicio.

Qe

|
en inferiores y exteriores
hasta el punto de conexion
de la red de agua potfable y
de drenaje, a fin de evitar el
desperdicio de agua.

iHazlo por ti! - ik
iHazlo por todos! é

iHazlo YA!

Estamos...

) iHazlo por:ti!
} iHazlo por todos!

iRecolectay reutiliza iHazlo YA!
aguadelluvi Estamos...

iHazlo por ti!
iHazlo por todos!

iHazlo YA!

Estamos...

Puedes ahorrar més de

100 litros de agua
evitando el uso de manguera.
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L)) Dia MUNDIAL Conmemoracion al Dia Mundial del Agua 2021
DEL AGUA
20217Valoremos el agua “EI valor del Agua”

SAPSAM conmemoro el Dia Mundial del Agua, formando parte de este gran evento alumnos y atletas, que participaron en las
diferentes actividades preparadas para esta celebracién.

CARRERA ATLETICA VIRTUAL DE 5 K
Los dias 20 Y 21 de marzo del 2021
DEBATE CON UNIVERSITARIOS SOBRE EL VALOR DEL AGUA.
Participaron alumnos de nivel medio superior
El dia 22 de marzo
{QUEREMOS ESCUCHAR DE TI!

Cuéntenos sus historias, pensamientos y sentimientos sobre el agua.
Pueden participar, todos los interesados en el ramo de periodismo o escritores, maestros con sentido critico y reflexivo.
El dia 22 de marzo
CONCURSO DE DIBUJO PARA MURAL
Participaron estudiantes de diferentes niveles educativos
CONCURSO DE FOTOGRAFIA DIGITAL
Estuvo abierto a todos los amantes de la fotografia y
a todos los partidarios de la problematica ambiental
El dia 31 de marzo




Carrera virtual de 5k “valoremos el agua” por el Dia Mundial del Agua 2021, asi como carrera presencial
de 3 km., participando en total 195 atletas
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Carrera presencial
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Debate con universitarios sobre el valor del agua, participando 6 alumnos de diferentes instituciones.

et T
iQué sigm’ﬁcal

Fhiciia Juan Carlos Pérez Mendoza

Director de SAPSAM

jQueremos escuchar de ti!
Cuéntenos sus historias, pensamientos y sentimientos sobre el agua, participando 15 personas en esta actividad.
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Campana invernal 2021

_ Flsapsan
a

Rueda de prensa para arranque de paia invernal

17 de noviembre 2021
Hotel del Parque



Campanfa Invernal
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Reunion de cierre de actividades.
Programa de Cultura del Agua 2021

En las instalaciones del Museo del Ferrocarril “Jesus Garcia Corona”, SAPSAM participo, junto a otros municipios
del estado, en la reunion de cierre de las acciones de cultura del agua 2021, donde se dio conocer los programas
de actividades en caminadas a la Cultura del Agua en sus diferentes programas, bajo el contexto de contar con el
Espacio de Cultura del Agua, dirigido a la promocion de acciones encaminadas a consolidar la participacion de los
usuarios en un mejor manejo responsable del agua en la ciudad. Dentro del Programa Federalizado se dio a
conocer algunos avances para el ejercicio 2022.




GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

C.P. Raudel Mendoza Sauceda

Gerente
Coordinacion de Coordinacion de Recursos Coordinacion de Coordinacion de Sistemas Coordinacion de
Contabilidad Materiales y Servicios Recursos Humanos de Informatica Seguimiento a Planes
Generales y Programas

Lic. Glafira Guadalupe Lic. José Luis Merla Lic. Ma. Claudia Martinez Lic. Raquel Lomas Lic. Marcela M.
Altamirano Flores Jiménez Martinez Morales Cervantes Morales



Gerencia de Administracién y Finanzas/ COORDINACION DE CONTABILIDAD

Coordinador: Lic. Glafira Guadalupe Altamirano Flores

@SAPSAM‘

META

Unidad de
medida

ANUAL
2021

% avance

Informacién contable y presupuestal (24 conceptos)

300

lotes

300

100

18 diferentes registros

Elaboracion de conciliaciones bancarias

Revisién y supervision de egresos

Generacién de estados financieros

Publicacion de ley de disciplina financiera

Publicacion de informes financieros en pagina web del organismo

Elaboracién de la presentacion del informe financiero

Elaboracién de las variaciones de ingresos y egresos

Informacion financiera (4 conceptos)

36

lotes

36

100

Pago a proveedores y servicios por medio de transferencias bancarias

Pago de viaticos

Elaboracién de cheques de némina

Consulta y generacion de reportes de ingresos en sistema Sicap

365

dias

365

100

Cuenta publica 2019 ( 3 conceptos)

informe

100

Preparacién y envio de cuenta publica al municipio

Preparacion cuenta publica para su aprobacién ante la Junta de Gobierno

Entrega de cuenta publica ejercicio ante congreso del estado




Gerencia de Administracién y Finanzas/ COORDINACION DE CONTABILIDAD

FAsarsam
.
Coordinador: Lic. Glafira Guadalupe Altamirano Flores
o . . . Unidad de | ANUAL
Informacion a la Auditoria Superior del Estado y otras dependencias META . % avance
medida 2021

Indicadores de gestion a distintas dependencias 4 Informe 4 100
Integracién de expediente digital , contable, presupuestal, programatico y financiero para la Auditoria Superior ejercicio 2020 1 Expediente 1 100
como parte de la Auditoria de Gabinete (auditoria 2020) P
Integracion y envio de informacion de las fracciones del art.84 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del .

. ) 12 Envios 12 100
Estado de San Luis Potosi, en la plataforma PETS
Integracion y envio de informacién de las fracciones del art. 70 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, .

4 Envios 4 100

en la plataforma SIPOT
Informacion fiscal (10 conceptos)
Declaracién mensual de IVA 12 Declaracion 12 100
Declaracion mensual de ISPT 12 Declaracion 12 100
Declaracion mensual ISR (honorarios) 12 Declaracion 12 100
Declaracion informativa multiple con terceros 12 Declaracion 12 100
Declaracion mensual 2.5% nomina 12 Declaracion 12 100
Verificacion de comprobantes fiscales digitales por internet 12 Verificaciones 12 100
Calculo de iva por pagar mensual 12 Informe 12 100
Elaboracion de papeles de trabajo 12 Informe 0 0
Revisién de papeles de trabajo por despacho externo 6 Revisiones 0 0
Presentacion y tramite de devolucion de IVA ante SAT 6 Tramites 0 0
Contestacion de requerimiento SAT por tramite de devolucion de IVA a favor 6 Contestaciones 1 16.66

Otras actividades

Guardias sabatinas en cajas recaudadoras

Elaboracion de cortes de caja

Conciliaciones entre los registros contables del almacén contra los registros en sistema SICAP
Revision de expedientes impresos contables de egresos diario e ingreso




Gerencia de Administracion y Finanzas/COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

FAsarsam
Coordinador: Lic. José Luis Merla Jiménez <
Sus actividades de trabajo programadas y desarrolladas son las siguientes: META Unidafi de| ANUAL %
medida 2021 | avance
Servicio de mantenimiento y conservacion de los edificios 5 mtto 10 200

Remodelacion del edificio Belisario

Mantenimiento a edificio en Rancho Santa Martha

Adquisicion de dispensadores para los edificios del organismo.

Mantenimiento y remodelacién en edificio Boulevard.

Mantenimiento a mobiliario de edificio Hidalgo

Adquisicion e instalacidn de equipo de seguridad a edificio Boulevard

Mantenimiento a sefialética en edificios del organismo

Limpieza a terreno de SAPSAM en la zona industrial.

Remodelacién a jardineras del Parque del Pueblo.

Vidrio para ventana en edificio de la PTAR

Mantenimientos a equipo de radiocomunicacion 3 mtto 2 66.66

Mantenimiento a equipo de radio comunicacién instalado en cerro del Fraile

Mantenimiento a equipo portatil

Mantenimiento a parque vehicular

Mantenimientos preventivos a vehiculos 60 42 70
Mantenimientos correctivos a vehiculos 100 214 214
Mantenimientos preventivos a motos 46 mito 22 47.82
Mantenimientos correctivos a motos 57 171 300
Mantenimientos a maquinaria 95 mtto 174 183.16
Adquisicion de maquinaria menor 3 pza 3 100

1 soldadora

1 generador
1 vibrador para concreto

Adquisicion de vehiculos 0 vehiculos 4

4 motocicletas para el area de pozos

Control de gasto vehicular 12 lotes 12 100
Pago de tenencia del parque vehicular 1 lote 2 200

Mantenimiento a sefalética 2 mtto 2 100




Gerencia de Administracion y Finanzas/COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

FAsarsam
Coordinador: Lic. José Luis Merla Jiménez .
Unidad de| ANUAL %
META medida 2021 avance
Control de entradas y salidas del almacén 365 dias 365 100
Compray control de articulos de limpieza mas articulos de seguridad por COVID-19 6 lotes 12 200
Compra y control de articulos de papeleria 3 lotes 12 400
Compra y control de herramienta menor 1 lotes 12 1,200
Cumplimiento de la ley de transparencia en plataforma CEGAIP 12 cumplimientos 12 100
Cumplimiento de la ley de transparencia en plataforma SIPOT 4 cumplimientos 4 100

Actividades NO programadas realizadas

1. Levantamiento de inventario fisico de materiales que se encuentran en almacén.

2. Control de apoyos otorgados a trabajadores del organismo en la compra de refacciones para sus bicicletas o motocicletas personales que son

utilizadas dentro de sus atividades de trabajo.
3. Mantenimiento a herramientas de trabajo.




PLANTILLA DE PERSONAL AL 31 DE DICIEMBRE 2021

TRABAJADORES DE BASE 67
TRABAJADORES EVENTUALES EN EL PERIODO 62
PENSIONADOS 28
TOTAL PLANTILLA 157
TOTAL PERSONAL ACTIVO 129
INDICADOR NACIONAL
No. De trabajadores activos 129
No. De tomas 30,246

Indicador de eficiencia SAPSAM 4.27




Cursos

Atencidn a usuarios




Actividades de integracion

Festejo al Sefior de Matehuala




Inauguracion Pozos Guadalupe | y II




Festejo del dia de las madres




Misa en honor a la virgen de Guadalupe




Inauguracion de la remodelacion de las oficina Boulevard y Belisario

Oficina Boulevard

/ .
‘-\A‘r‘\“




Dia de muertos

Pension a 2 trabajadores




Dia del nifio, se entregaron bolos de dulces a los
trabajadores para sus hijos.

Detalle del dia del amor y la amistad

Entrega de vales para utiles escolares Entrega de uniformes al area operativa




Gerencia de Administracién y Finanzas/ COORDINACION DE SISTEMAS DE INFORMATICA

Coordinador: Lic. Raquel Lomas Morales

@ SAPSAM

Sus actividades de trabajo programadas y desarrolladas son las siguientes:

META Unida'd de [ ANUAL %
medida 2021 avance

Control de inventarios
Inventario de equipos de computo instalados 1 inventario 1 100
Informe sobre bajas de equipos de computo 1 baja 1 100
Adquisiciones de equipos de computo (Adq. De impresora y escaner) 1 lote 1 100
Adquisiciones de equipos celulares 5 pza 0 0
Mantimentos preventivos a equipos de computo
Limpiezas a equipos de computo e impresoras de los 4 edificios (Belisario, Boulevard, Hidalgo, PTAR) 89 limpiezas 90 100
Adquisicion y actualizacion de antivirus 1 lote 1 100
Mantimentos corretivos a equipos de computo
Adquisicion de accesorios, herramientas para equipos de computo 12 lotes 12 100
Recargas de toner (se realizaron 113 en total ) 12 lotes 12 100
Adquisicion de pantallas de cristal, fundas, protectores para celular 4 pza 0 0
Respaldos a equipos y sistemas
Respaldo electronico de informacion de los equipos por area 12 lotes 12 100
Respaldo electronico de bases de datos de los diferentes sistemas 12 lotes 12 100
Administracion de la red interna
Actualizaciones de software de reloj de asistencia 1 actualizacion 1 100
Actualizacion sistema Nomipaq 1 actualizacion 1 100
Pago anual DNS Dinamico 1 servicio 1 100
Pago anual Hosting 1 Servicio 1 100
Software web aplicaciones 1 software 0 0
Creacion pagina web 1 software 0 0
Actualizar informacion pagina web 12 lotes 12 100
Adquisicion de timbres fiscales, facturacion, electronica sistema Sicagua (7,500 timbres) 1 lote 1 100
Apoyo y capacitaciones a personal interno en distintos temas 12 lotes 12 100




Acciones de mejora

Instalacion de red Ethemet en oficinas de edificio Belisario

Reubicacion de tablilla telefonica en oficina Belisario

Modificaciones al sistema Comercial SICAP

Aplicacion mévil para censo de Padrén de Usuarios para area Comercial.

Modificacién de cableado en oficinas Boulevard y Belisario.

Adquisicion de cajero automatico para oficina Boulevard y apoyo en manejo del mismo.

Actualizacion al sistema SAACG.NET version 2.1.1.0

Apoyo en proyecto para pago con CODI

Adquisicion de dispensador para cajero automatico




Adquisicion de 2 cajeros automaticos
para oficinas, Boulevard e Hidalgo

Reunidn con area de Mercadotécnica de INTERLOGIC sobre evaluacion de operacién de cajero
automatico y sistema.

COMPROBANTE Dt LT
Pachai 17/04/2021 12.44 13 5
m

Folio: 12167
Cajero: ATM-ILOL
Forma de Pagar Efectvo
Mo, Usuariot 18422
Mombre: FRANCISCO ELZALDE




Apoyo en tramites y aplicacién del proyecto pago electronico CODI

SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO
Y SANEAMIENTO DE MATEHUALA, S.L.P. SAPSAM

Blvd. Carlos Lasso No. 129 @ 488 882 4456
~ Col. Centro C.P. 78700

@ dg.sapsam@gmail.com @ www.sapsam.gob.mx

USUARIO contrato [

TARIFA SUBSIDIADA

RUTA  506- D05 - RO1 - 1

DATOS DE FACTURACION DATOS DE CONSUMO

‘ MEDIDOR © 1117005

#UN LEC. ANTERIOR 120

VENCIMIENTO 22/11/2021

PAGO EN BANCOS CTUR
PERIODO DE

CONSUMO #N LEC.ACTUAL 0

| @ consumo

9

CONCEPTO IMPORTE

) EN BANCOS PAGO EN SUCURSALY CAJERO ATM




Adquisicion de 3 tablet Adquisicion de una impresora y toner para recibos ~ Adquisicion de escaner para area administrativa
o S F

Quick Setup Guide

ADS-2200
ADS-2700W

MOUSE ACTECK

ENTRY ©

ble Nylon

G

MICRO USB
Cable Nyilon
MICROUSB




Apoyo, asi como participacion en capacitaciones y reuniones de trabajo

Reunién con personal de INEGI, Obras Reunion con Area de Investigacion respecto a la creacion de Comité “Empresa
Publicas del Municipio y personal de este Socialmente Responsable.

Organismo para llevar a cabo Actualizacién de
informacién ~ respecto a  Colonias vy
Asentamientos Nuevos.




Capacitacion a personal sobre el manejo del sistema comercial Capacitacién modulo de formalizacion de instrumentos juridicos/
COMPRANET.

RAQUEL LOMAS MORNLES 6 v i RAELL w.\uu;\‘ .

CAPACITACION

MODULO DE FORMALIZACION DE INSTRUMENTOS
JURIDICOS

Apoyo en proyecto: Aplicacion mévil para el censo de informacion de datos comerciales de las tomas registradas en sistema comercial de este
organismo operador.

Vi,

225pM @

— Feed SAPSAM

ﬂSAPSAM
)

2 Rutas

B\

i‘ Tomas irregulares

@ Carga de expedientes
@ Descarga de expedientes



Apoyo en cambio de cableado, asi como de equipos de computo, lineas telefénicas, red interna, cdmaras internas en remodelacidn de oficinas




Apoyo al area de Investigacion y dar seguimiento a tramites de registro del Organismo SAPSAM ante Instituciones,
Asociaciones Civiles, asi como de Organizaciones.

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia CONACYT/ Consejo v Registro Nacional de Instituciones y empresas v Registrado.
Potosino de Ciencia y Tecnologia COPOCYT cientificas y Tecnoldgicas RENIECYT
Secretaria de Cultura v'  Instituto Nacional del Derecho de Autor v" Registrado.
Secretaria de Economia v'  Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial v Registrado.
Instituto Nacional de v Lomisian de fomento de las Actividades de las v" Registrado.
Desarrollo Social Organizaciones de la Sociedad Civil
Centro Mexicano para la Filantropia v" Empresa Socialmente Responsable v" Registrado.
Instituto de Ecologia v' Empresa Ecolagicamente Responsable > Se envio preinscripcion por medio de
pagina web, ain no se recibe convocatoria.
Congregacidn Mariana Trinitaria, A.C. v" [Convenio Tinacos v [Lonvenido.
Fundacian FEMSA v’ lasos de Agua / Fondo de Aqua >  Enproceso.
Fundacian Grupo México v Mexicano Sembrando > Enproceso.
Fundacian Helvex, A.C. v [Construyendo sonrisas (reforestacicn) >  Enproceso.
Organizacidn de las Naciones Unidas ONU v Pacto Global Red México v" Registrado.
Adquisicion de distintivo “Empresa Socialmente Responsable” é_\ SOCTAMENTE
RESPONSABLE

El 03 de diciembre de 2021 fue recibido en Oficinas Administrativas Blvd. Carlos Lasso por la Direccién
General el Distintivo “Empresa Socialmente Responsable” que otorga el Centro Mexicano para la
Filantropia (CEMEFI), iniciando con ello una responsabilidad social dentro y fuera de este Organismo
Operador, el objetivo principal Promover y apoyar la adopcion de los principios de RSE como parte de
la cultura y estrategia de negocio de las empresas, sustentando el cumplimiento de los estandares
propuestos en cuatro grandes temas para generar un factor mas de competitividad empresarial:

- Etica empresarial

Calidad de Vida en la Empresa

Vinculacién con la comunidad

Cuidado y preservacion del medio ambiente




Gerencia de Administracién y Finanzas/ COORDINACION DE SEGUIMIENTO A PLANES Y PROGRAMAS

Asarsam
—
Coordinador: Lic. Marcela Magdalena Cervantes Morales
Unidad de| ANUAL |,
META medida 2021 % avance

Seguimiento a los programas de trabajo anual de las Gerencias, Coordinaciones y Responsables 22 programas 17 77.27
de Programas.
No entregaron programa: 3 Gerencias, 2 Coordinaciones
Revision a informes mensuales de. Gerentes, Coordlnadqres”y Responsalt’)Ie de Programa. 264 informes 204 77 97
Faltaron 36 informes por parte de las gerencias y 24 informes de la Coordinacion de Investigacion y Saneamiento
Programa de evaluacion de agua producida y entregada de los ductos Vanegas - Matehuala 12 informes 12 100
Evaluacion a las tareas de trabajo ingresadas diariamente para su atencion. 12 evaluaciones 9 75
Evaluacién al rendimiento de trabajo de las cuadrillas operativas. 4 evaluaciones 2 50
Solicitar y recibir los programas de trabajo anual u operativos anuales del ejercicio 2021 a
Gerencias, Coordinaciones y Responsables de Programas 1 solicitud 1 100
Recibi 17 Programas
Seguimiento a cancelaciéon y sanciones a usuarios por clandestinaje 12 Informe 3 25
Cumplimiento de la Ley de transparencia en la plataforma CEGAIP 12 informe 12 100
Cumplimiento de la Ley de transparencia en la plataforma SIPOT 4 informe 4 100

Actividades no programadas y realizadas

Elaboracién del Informe Anual 2020
Apoyo en la recepcion de Direccion General




Gerencia de Administracién y Finanzas/ COORDINACION DE SEGUIMIENTO A PLANES Y PROGRAMAS

@SAPSAM‘

Coordinador: Lic. Marcela Magdalena Cervantes Morales

Seguimiento a 17 programas de trabajo 2021

, ACTIVIDADES
COORDINACION PROGRAMADAS REALIZADAS EXTRAS
; UNIDAD DE TRANSPARENCIA 8 7 8
DIRECCION GENERAL DESARROLLO 16 16 1
GERENCIA DE PLANEACION
CONTROL (PRODUCCION) 37 34 0
DISTRIBUCION 14 14 15
. DRENAJE 7 7 6
GERENCIA TECNICA
PROYECTOS 5 5 9
SUPERVISION 5 5 11
COMERCIAL 25 24 0
OPERATIVA COMERCIAL 7 7 4
GERENCIA COMERCIAL .
CENTRO DE ATENCION INTEGRAL 8 7 0
CULTURA DEL AGUA 11 8 6
CONTABILIDAD 51 48 4
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS 13 13 0
ADMINISTRAGION Y gEENCéJF?iLOESé MATERIALES Y SERVICIOS " 15 3
FINANZAS ,
SISTEMAS DE INFORMATICA 30 23 9
SEGUIMIENTO A PLANES Y PROGRAMAS 9 9 2

Nota: Esta presentacion que se muestra es extracto del seguimiento que se da a los programas de trabajo, en ella se
puede apreciar el % de avance que se tubo en cada una de las actividades realizadas.



Direccién General/UNIDADA DE TRANSPARENCIA

@SAPSAM‘

Coordinador: Lic. Raquel Lomas Morales

ANUAL 2021 Observaciones
Seguimiento y resolucion a solicitudes de informacion presentadas ante SAPSAM en plataforma 31 9 <Telleiine 25 Eatre o Ehalie
. 15 Solicitudes sobre datos comerciales
de transparenma. relacionados a sus contratos de servicio.
Sesiones del comité 7

1 Sesion Ordinaria en el mes de Junio
6 Sesiones Extraordinarias

Entrega ante CEGAIP de informes mensuales y documentos necesarios para el ejercicio de sus

e 12
atribuciones legales
Actualizacidn de las obligaciones de transparencia en plataforma nacional 16 12 CEGAIP, 4 SIPOT
Capacitacion en materia de transparencia 3
Implementacién de sefialética 0 Se reprograma por remodelacion de oficinas
Capacitaciones y apoyo a personal interno en materia de transparencia/ Proteccidn de Datos L

Diariamente

Personales
Otras Actividades:

30 solicitud de correccidn en sistema PETS para fracciones

Se recibid 2 recurso de revision por parte de CEGAIP, por inconformidad de peticionario

Se recibid 7 resolucion definitiva de recursos de revision por parte de CEGAIP, derivado de recurso de revision de los ejercicios 2019, 2020
Se recibio oficio de CEGAIP, resultado de 2a. revision de la evaluacion vinculante 2019

Se recibio oficio de CEGAIP, resultado de revision de la evaluacién vinculante 2020

Convocatoria via zoom para conocer el funcionamiento del nuevo sistema SISAI2.0

Se recibio oficio de CEGAIP, resultado de 3a. revision de la evaluacion vinculante 2019

Atencién a requerimiento por parte de CEGAIP, oficio CEGAIP 1040/2021




Direccion General/ COORDINACION DE DESARROLLO

@SAPSAM‘

Coordinador: Ing. Carlos Eduardo Hernandez Gonzalez

META Unida.d de| ANUAL %
medida 2021 avance

Desarrollo de cartografia, se instalo software de QGIS Cloud para que la informacion quede de manera abierta
Toma de puntos de control 32 toplj):rr];?iscos 32 100
Dividir imagenes satelitales 12 cuadrantes 10 83.33
Rectificar cuadrantes de imagenes satelitales 12 cuadrantes 10 83.33
Ajustar capas urbanas 15 capas 15 100
Ajustar capas rurales 7 comunidades 7 100
Preparacion de capas urbanas 15 capas 15 100
Preparacion de capas rurales 7 comunidades 7 100
Segmentacion de imagen satelital 10 cuadrantes 10 100
Implementacion de servidor de mapas
Capacitacion sobre CentOS 1 capacitacion 1 100
Capacitacion sobre Tecnologia Docker 1 capacitacion 1 100
Implementacion de manuales 6 capacitacion 6 100
Estructurar el Sistema de mapas web 1 software 1 100
Codificar WMS (Web Map Service) 15 ejecuciones 15 100
Pruebas de calidad y busqueda de errores en sistema errores
Actualizacion constante del sistema
Estudios geo estadisticos 1 estudio 1 100
Integracion y actualizacién de capas 1 actualizacion 1 100




GERENCIA DE PLANEACION

Ing. Alonso Tobias Garcia

Actividades programadas y realizadas:

Seguimiento y control a programas federales (PRODDER, PROSANEAR, PRODI)
Correccion de errores de medicion mediante la sustitucion de micromedicion, programa PRODI (obra del ejercicio 2020, ejecutada en 2021)
Se envia programa PROSANEAR 2021 ante CONAGUA para su participacién, la cual no se tuvo respuesta favorable.

Elaboracion y control de procesos de contratacion de obras y adquisiciones (GIC)

Remodelacién de oficinas administrativas, edificio Boulevard (12. Etapa).

Construccion de linea de conduccion de 6” de los pozos Guadalupe |y II, ubicado en Rancho Santa Martha a acueducto existente, incluye interconexion.
Suministro e instalacion de cajero automatica para pago de servicio.

Suministro de uniforme industrial masculino y femenino,

Ampliacion de red de alcantarillado en Av. Roble Esq. San Agustin, fraccionamiento Los Reyes.

Bitacora electrénica y seguimiento a obra

Actividades no programadas y realizadas

Seguimiento a tramites solicitados porla ASE referente a obras.

Publicacion de perfiles industriales 2020.

Integracion de indicadores de gestion del IMTA.

Integracién de expediente para cuestionario basico de la CONAGUA, para participar en programas federales.

Integracién de informacion para participar en el sistema PIGOO

Curso de manejo COMPRENET

Curso para acreditacion a el modulo de formalizacién de instrumentos juridicos.

Se participo en taller Indicadores de Gestion en organismos opradores.

Se trabajo con documento de conversatorio de reglas de operacion PROAGUA 2021.

Capacitacion a personal interno, modulo |y II.

Elaboracion de proyecto Alternativas Tanque Colorado, para extraccion de agua en apoyo a comunidades.

Asesoramiento a fraccionadores.

Gestion y llenado de formatos del Censo Nacional de Gobiernos Municipales 2021 en coordinacion con personal de INEGI.
Recopilacion y entrega de informacion a la Secretaria de Desarrollo Economico.

Se realiza tramite ante CFE para contratos en Pozo Santa Martha.

Se trabajo en Plan estratégico de desarrollo Matehuala 2050 del organismo operador.

Se solventaron observaciones emitidas por la Contraloria General del Estado.

Se realiz6 tramite para registro ante SICAF.

Dio cumplimiento a la ley de transparencia, subiendo mensualmente a las plataformas de CEGAIP y SIPOT los puntos requeridos.
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