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Poder Legislativo
del Estado

JOSE RICARDO GALLARDO CARDONA, GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE SAN
LUIS POTOSI, A SUS HABITANTES SABED: QUE EL CONGRESO DEL ESTADO HA DECRETADO LO SIGUIENTE:

DECRETO 0228

La Sexagésima Tercera Legislatura Constitucional del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi, Decreta

EXPOSICION DE MOTIVOS

El derecho humano al agua y el saneamiento, promulgado por la Organizacion de las Naciones Unidas el 28 de julio de 2010,
responde a la necesidad de abastecer a cerca de mil millones de personas que carecen de agua potable en el planeta y a mas
de 2,600 millones de personas que no tienen saneamiento basico; ambos aspectos son primordiales para el disfrute de una
vida digna y se encuentran estrechamente relacionados con otros derechos fundamentales como el derecho a la salud, la
alimentacion y la vivienda, debe tratarse como un bien social y cultural, y no s6lo como un bien econémico.

A través de una reforma constitucional al parrafo sexto del articulo 40., publicada el 8 febrero de 2012 en el Diario Oficial de la
Federacion, se elevo a rango constitucional el derecho humano al agua y saneamiento, dicho precepto a la letra dice: “Toda
persona tiene derecho al acceso, disposicién y saneamiento de agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente,
salubre, aceptable y asequible. El Estado garantizara este derecho y la ley definira las bases, apoyos y modalidades para el
acceso y uso equitativo y sustentable de los recursos hidricos, estableciendo la participacion de la Federacion, las entidades
federativas y los municipios, asi como la participacion de la ciudadania para la consecucioén de dichos fines.”

Con fundamento en lo que establece el capitulo IV en los articulos 164 al 181 de la Ley de Aguas para el Estado de San Luis
Potosi, relativo al procedimiento de Cuotas y tarifas para Organismos Operadores Descentralizados de la Administraciéon
Municipal y de acuerdo a la metodologia de calculo para la determinacion de cuotas y tarifas que establece el decreto 594,
publicado en la edicion extraordinaria del Periddico Oficial del Estado de fecha 14 de septiembre del 2006, y debido a los
aumentos en los costos en los insumos para la prestacion de los servicios, gastos de operacion, asi como los aumentos de los
salarios de los trabajadores del organismo operador, se determina la necesidad de hacer un ajuste a las cuotas y tarifas, de
los servicios publicos que presta este organismo potable, requiere de una compleja conjuncion de actos materiales de alto
costo a fin de lograr la captacion, conduccién, saneamiento y distribucién del agua que, ademas, no estailimitadamente a
disposicién de la administracion publica, pues el agotamiento de las fuentes, la alteracion de las capas freaticas, los
cambios climaticos y el gasto exagerado, abusivo o irresponsable de los usuarios, repercuten en la prestacion del servicio,
porque ante la escasez del liquido, es necesario renovar los gastos para descubrir, captar y allegar mas agua, todo lo cual
justifica, cuando son razonables, cuotas diferentes y tarifas progresivas siempre en observancia de que se lleve conforme al
marco de la ley, de forma justa, equitativa y realista tomando en cuenta la problematica especifica que cada municipio presente,
y comprometiendo a los organismos a aplicar los recursos que se obtengan con una actualizacién aprobada de una manera
trasparente y sea aplicada de una manera correcta, trabajando en la recuperacion de cartera vencida, asi como de implantar
la micro medicién a su totalidad de usuarios, para asi lograr una recuperacion y cobro justo para ambas partes.

Reconocer el acceso al agua y al saneamiento como un derecho humano lo convierte en una titularidad legal y no en caridad
ni mercancia. Los derechos humanos no son optativos ni pueden ser adoptados o abandonados segun el interés particular de
cadagobierno. Son obligaciones exigibles que conllevan responsabilidades por parte de los Estados, y establecen
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sujetos de derechos y responsables de deberes. Esto significa una mayor rendicién de cuentas y un limite a los poderes
privados y a los propios Estados.

Se hace peticion para el aumento de la tarifa media de equilibrio al ajuste de las cuotas vy tarifas por los servicios de agua
potable, alcantarillado y saneamiento el Organismo Descentralizado en la materia, del Municipio de Axtla Terrazas, S.L.P., en
razén de que la Junta de Gobierno autorizo hacer incremento, se acaté lo previsto por el Decreto 594, que establece la
metodologia para el calculo de las cuotas y tarifas para los servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado,
tratamiento y disposicién de sus aguas residuales en el Estado de San Luis Potosi, publicado en el Periédico Oficial del
Estado en la edicion extraordinaria del 14 de septiembre de 2006, ya que dicho ordenamiento no sefiala como excepcioén a la
aplicacion de la formula que prevé el articulo11 del citado ordenamiento las crisis sanitarias.

En sentido, el articulo 96 en su fraccion Il, de la Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosi, menciona que, de no apegarse
a la metodologia para el calculo de las cuotas y tarifas, se tomara como propuesta las que hubiesen regido durante el afio fiscal
inmediato.

En ese tenor, es que para establecer las cuotas y tarifas por los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento que
prestara el Organismo Descentralizado en los rubros citados del Municipio de Axtla de Terrazas, S.L.P., para el Ejercicio Fiscal
2022, se tom6 como base los previstos en el afio inmediato anterior, es decir, en la anualidad 2021, puesto que, al no sujetarse
a la normativa prevista para tal efecto, se vulnera el principio de legalidad consagrado en los articulos 14 y 16 de la Carta
MagnaFederal.

El derecho humano al agua quedd definido como el derecho de todas las personas a disponer de agua suficiente, salubre,
aceptable, accesible y asequible para el uso personal y doméstico, para tal efecto debe sujetarse a:

Disponibilidad: El abastecimiento de agua debe ser continuo y suficiente para los usos personales y domésticos. Esto
comprende agua para el consumo, el saneamiento, la colada, la preparacion de alimentos y la higiene personal y doméstica.
El derecho humano al agua significa que, frente a otros usos del agua como la agricultura o la industria, debe concederse
prioridad a los usos personales y domésticos.

Calidad: El agua debe ser salubre y no debe constituir una amenaza para la salud. Ademas, el agua debe tener un color, un
olory un sabor aceptables.

Accesibilidad fisica: El agua debe estar al alcance fisico de todos los sectores de la poblacién, en cada hogar, institucion
educativa, lugar de trabajo 0 en sus cercanias inmediatas. Los servicios del agua deben estar en una ubicacion segura y
responder a las necesidades de los diferentes grupos.

Accesibilidad econémica: Los servicios e instalaciones de agua deben estar al alcance econdémico de todas las personas.
Los costos y cargos directos e indirectos asociados con el abastecimiento de agua deben ser asequibles y no deben poner en
peligroel ejercicio de otros derechos. Esto no significa que el agua deba ser gratuita para todos, pero si que ninguna persona
puede verse privada del derecho humano al agua por imposibilidad de pago.

No discriminacion: El agua y los servicios e instalaciones de agua deben ser accesibles a todos de hecho y de derecho, sin
discriminacion alguna. Se debe prestar especial atencion a las personas y grupos tradicionalmente marginados, como las
mujeres, las personas refugiadas, los pueblos indigenas y las personas con discapacidad. No debe denegarse a ningun hogar
elderecho al agua por razén de la clasificacién de su vivienda o de la tierra en que ésta se encuentra. Esto significa que los
Estados deben no sélo abstenerse de discriminar, sino adoptar medidas positivas para eliminar la discriminacién de facto. Ello
implica un esfuerzo mayor por identificar activamente las poblaciones marginadas- en muchas ocasiones invisibles y ni siquiera
registradas en los censos- y buscar remedios ante practicas discriminatorias.

Participacion y acceso a la informaciéon: Comprende el derecho de solicitar, recibir y difundir informacién sobre las cuestiones
del agua, incluyendo la higiene, en un formato comprensible y a través de medios de comunicacioén y lenguaje adecuados.
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Resulta imperativo contar con un sistema eficaz que ayude a lograr los objetivos de alcanzar los niveles adecuados de cobertura
del servicio de agua potable, alcantarillado, saneamiento y disposicién de aguas residuales, incorporando mecanismos eficaces
en la prestacién de dichos servicios que reflejen la eficiencia a la respuesta de las exigencias propias de la poblacion, para ello
es vital que los organismos mantengan unas finanzas sanas y equilibradas, actuando siempre apegados a la ley, lo que les
permitird cubrir los gastos generados por operacion, mantenimiento y administracién de los servicios, y en donde la
participacidonciudadana y municipal tienen una gran intervencion.

Por ello la actualizaciéon de cuotas y tarifas para el servicio de agua, resulta un gran aliciente para que los organismos
operadores de agua propicien una mejora en su servicio, optimizando la operatividad y eficiencia en el mismo, siempre en
observancia de que se lleve conforme al marco de la ley, de forma justa, equitativa y realista tomando en cuenta la problematica
especifica que cada municipio, y comprometiendo a los organismos a aplicar de forma transparente los recursos que se
obtengan con una actualizacién aprobada, y la cual en su caso, debera servir para ser aplicada en una mejora de la
infraestructura hidraulica, en la recuperacion de cartera vencida, asi como de implantar la micro medicién a su totalidad de
usuarios, para asi lograr una recuperacioén y cobro justo para ambos.

En razoén de lo anterior, se establecen las cuotas y tarifas para el cobro de la prestacion de servicios publicos de agua potable,
alcantarillado y saneamiento, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2021, para el Organismo Publico Descentralizado en los rubros
citados denominado SADA, del Municipio de Axtla de Terrazas, S.L.P., para quedar como sigue:

LEY DE CUOTAS Y TARIFAS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE AXTLA DE
TERRAZAS, S.L.P., PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022

TITULO PRIMERO DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |

Del Objeto de la Ley

ARTICULO 1°. El presente ordenamiento es de observancia general en el territorio del municipio de Axtla de Terrazas, S.L.P.,
sus disposiciones son de orden publico e interés social y tiene por objeto establecer las cuotas y tarifas por el pago de derechos
de los servicios publicos de agua, alcantarillado y saneamiento y las condiciones de pago, asi como los mecanismos para su
actualizacion para el ejercicio fiscal del afio 2022.

ARTICULO 2°. Para los efectos de esta ley, se entendera por:

Agua: Al liquido que extrae, distribuye y comercializa el Organismo Publico Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado

y Saneamiento de Axtla de Terrazas, S.L.P., y que puede ser utilizado en los hogares, comercios, industrias y servicios publicos
y que no es apta para el consumo humano;

Iv.

V.

Agua en bloque: Volumen de agua suministrado a través de una infraestructura hidraulica para un desarrollo inmobiliario;

Aguas pluviales: Aquellas que provienen de lluvias de manera directa o por escurrimientos;

Agua potable: la que es apta para el consumo humano por haber sido procesada sin provocar efectos nocivos a la salud;

Agua residual: Agua que se deshecha por haber sido previamente usada en las actividades domésticas, comerciales,

industriales o de cualquier otra actividad publica que puede contener materias organicas y otras sustancias quimicas que alteran
su calidad y composicion originales y que puede ser dafiina para la salud y/o medio ambiente;
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VI. Alcantarillado: A la red o sistema de conductos y dispositivos para recolectar y conducir las aguas residuales hasta el sitio
de su disposicion final;

VIl. SADA: Al Organismo Publico Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Axtla de Terrazas, S. L.
P.,descentralizado de la administracion publica municipal, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo objeto general sera
laprestacion de los servicios de extraccion, distribucion y comercializacion de agua, alcantarillado y disposicidn final de las aguas
residuales;

VIIl. Ayuntamiento: Al 6rgano colegiado reputado como maxima autoridad publica administrativa dentro del municipio de Axtla
de Terrazas, S.L.P.;

IX. Carro pipa: Al vehiculo acondicionado para el transporte y distribucién de agua;

X. CONAGUA: A la Comisiéon Nacional del Agua;

XI. CEA: Ala Comision Estatal del Agua para el Estado de San Luis Potosi;

XIl. Congreso del Estado: Al 6rgano colegiado que integra el Poder Legislativo del Estado de San Luis Potosi;

Xlll. Contrato de Servicios: Al documento consensual suscrito entre el servidor publico facultado del SADA y el usuario
solicitante en el cual se establecen los términos y condiciones de la prestacion del o los servicios contratados;

XIV. Cuerpo receptor: A las corrientes, depdsitos naturales, cauces, presas, depdsitos o embalses artificiales en donde se
descargan las aguas residuales;

XV. Cuota: Al pago por concepto de derechos que constitucionalmente esta obligado a hacer el usuario por los servicios
publicos de agua y/o alcantarillado y/o saneamiento al SADA y demas servicios recibidos por otros conceptos que presta;

XVI. Cuota de mantenimiento: Al pago que debe realizar el usuario por concepto de mantenimiento de los servicios doméstico
o comercial, aun cuando su consumo resulte ser de 0 (cero) m3 o por suspension del servido por cualquiera de las causas
establecidas en esta ley, toda vez que este concepto equivale a la parte proporcional que le corresponde del costo por
conservacion y mantenimiento de la infraestructura hidraulica;

XVII. Derivacion: A la conexion hidraulica al interior de un inmueble, para abastecer de agua a uno o mas usuarios en el mismo
predio haciendo uso de una sola toma;

XVIIl. Dotaciéon de litros por segundo: Unidad de medida para determinar la correspondencia entre la infraestructura
hidraulicay la cantidad de agua requerida por el usuario;

XIX. Instalaciones hidraulicas: Al conjunto de tuberias, dispositivos y equipos cuya finalidad es abastecer y distribuir agua
potable o desalojar aguas residuales o pluviales;

XX. Junta de Gobierno: Al érgano colegiado que cuenta con facultades para establecer las politicas publicas del SADA,
conforme a la Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosi;

XXI. Ley de Cuotas y Tarifas: la presente ley que establece las cuotas y tarifas para el pago de derechos por los servicios
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publicos de agua, alcantarillado y saneamiento de Axtla de Terrazas, S.L.P.;

XXIl. m3: A la medida de metros cubicos para determinar la correspondencia entre la infraestructura hidraulica y la cantidad
de agua requerida y/o usada por el usuario;

XXIIl.  Medidor: Al aparato instalado por el personal del SADA que tiene como finalidad determinar el volumen de agua que se
suministra mediante instalaciones hidraulicas al usuario;

XXIV. Tarifa: Al conjunto de valores unitarios que sirve de base para determinar las cuotas que debe pagar el usuario como
contraprestacion por los servicios publicos proporcionados por el SADA;

XXV. Toma: A la interconexion entre la red hidraulica municipal y las instalaciones intradomiciliarias para abastecer de agua
potable al usuario;

XXVI. Toma clandestina: a la interconexion entre la red hidraulica y las instalaciones intradomiciliarias que no ha sido
autorizada por el SADA y que no cuenta con contrato;

XXVIl. Uso doméstico: A la utilizacién de agua en el inmueble destinado para casa habitaciéon y que sea para uso particular
de las personas que en el habitan.

XXVIIl. Uso comercial: A la utilizacién que se hace del agua para el servicio de establecimientos, comercios y oficinas en los
que se realicen actividades orientadas a la oferta de bienes o servicios;

XXIX. Uso para servicios publicos: Al empleo que se hace del agua para el consumo de las dependencias y entidades en la
prestacion de los servicios publicos que les competen.

XXX. Uso industrial: Al empleo que se hace del agua en fabricas o empresas que realicen la extraccién, conservaciéon o
transformacion de materias primas y el acabado de productos o la elaboracion de satisfactores, asi como empresas o negocios
que preferentemente su consumo de agua sea indispensable para su operacién como: tortillerias, panaderias, lavados de autos,
lavanderias, purificadoras de agua, bafios publicos, rastros o casas de matanza;

XXXI. Usuario: A las personas fisicas o morales que reciban los servicios de agua, drenaje, alcantarillado, saneamiento y
disposicién de aguas residuales, segun corresponda y que son prestados por el SADA;

XXXIl. Estimulo Fiscal: Son los instrumentos con los que los gobiernos cuentan para impulsar o promover un sector o
actividad. No necesariamente contemplan una exencién o condonacion de impuestos, sino que su efecto puede ser minimizar o
diferir el pago de algunos de ellos. El beneficio que recibira el usuario de uso doméstico de los servicios publicos de agua, drenaje,
alcantarillado, saneamiento y disposicién de aguas residuales, respecto de la diferencia entre el precio real conforme al costo
de produccion del servicio y el precio real que se cobre al usuario, mediante el cumplimiento de los requisitos previstos en esta
ley, cuando sea a solicitud del usuario y previa acreditacién de su condicién mediante estudio socio econdmico realizado por el
SADA, y

XXXIIl. Localidad Rural: Comunidad o asentamiento rural, fuera del area de influencia del SADA. Aquellos términos no
definidos en la presente ley tendran el significado atribuido en la Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosi.

En aquellos términos no definidos en la presente ley tendran el significado atribuido en la Ley de Aguas para el Estado de San
Luis Potosi.
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ARTICULO 3°. Lo no previsto en esta ley, se atendera a lo dispuesto en la Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosi.

ARTICULO 4°. Las tarifas y cuotas para los servicios de agua y alcantarillado que apruebe la Junta de Gobierno del SADA, se
aplicaran a los usos siguientes:

I. Doméstico;

Il. Comercial;

lIl. Industrial, y

IV. Uso para servicios publicos.

ARTICULO 5°. Las tarifas para determinar las cuotas que deberan cubrir los usuarios por la prestacion de los servicios,
corresponden a los siguientes conceptos:

A. De contratacion para tomas de uso:

I. Doméstico;

Il. Comercial;

lll. Industrial, y

IV. Servicios Publicos.

B. De conexion:

I. Por reconexion en caso de limitacion o suspension del servicio;
Il. Supervision de obras;

lll. Derivaciones;
V. Pago de derechos de fraccionadores y/o urbanizadores para integrarse a la red general.

C. Por consumo:
l. Doméstico;
Il. Comercial;

lll. Industrial, y
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IV. Servicios Publicos.

D. Por la prestacion de servicios distintos a los anteriores:
l. Reposicion de medidor por causa imputable al usuario;
Il. Uso de alcantarillado;

IIl. Cambio de nombre del titular del servicio;

IV. Venta de accesorios hidraulicos;

V. Multas, recargos y actualizaciones conforme a lo establecido en el Cédigo Fiscal del Estado de San Luis Potosi;
VI. Por la emisién de constancia de no adeudo;

VII. Por reubicacioén de la toma;

VIIl. Cartas de factibilidad de servicios;

IX. Excedente de materiales;

X. Rehabilitaciéon de tomas; y

XlI. Ampliacién o modificacion de la red general.

Xll. Las tarifas seran aplicadas, considerando las clasificaciones anteriores, por rangos de consumo, de conformidad con lo
establecido en el presente ordenamiento.

XIll. El pago de las cuotas y tarifas a que se refiere esta ley no libera al usuario del cumplimiento de lo dispuesto en las
legislaciones federal, estatal y municipal en materia de equilibrio ecolégico y la proteccién al ambiente.

ARTICULO 6°. Los usuarios de los servicios de agua y alcantarillado estaran obligados a pagar por los servicios recibidos,
conforme a las cuotas y tarifas y en los plazos establecidos por esta ley, ademas de cubrir adicionalmente el Impuesto al Valor
Agregado de conformidad con la ley de la materia, cumpliendo de esa manera con la obligacién establecida en el articulo 31,
fraccion IV, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

I. Los usuarios de uso doméstico tendran gravada la tasa del 0% cero por ciento al consumo del agua.

ARTICULO 7°. Las tarifas y cuotas procuraran ser suficientes para cubrir los costos derivados de la produccion, operacion,
mantenimiento y la administraciéon de los servicios; la rehabilitacién, conservacién y el mejoramiento de la infraestructura
existente; las inversiones necesarias para la expansion de la infraestructura; la amortizacion de las Inversiones realizadas y
los gastos financieros de los pasivos.
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I. En orden a lo anterior, las cuotas y tarifas podran incrementarse en términos reales o reestructurarse mediante estudios
técnicosy financieros que realice la Junta de Gobierno, previa justificacion, los cuales debera presentar al Congreso del Estado,
para su aprobacion.

ARTICULO 8°. Queda facultado el organismo operador a suspender el suministro, cuando se compruebe que existen en la
toma, derivaciones no autorizadas o instalaciones clandestinas y se hara acreedor a las multas correspondientes basadas en
la Ley de Aguas Para el Estado de San Luis Potosi (Art. 231 y 232).

ARTICULO 9°. Los inmuebles en propiedad, arrendamiento o préstamo que sean utilizados por entidades de la Federacién,
Gobierno del Estado, el Ayuntamiento, empresas de participacion estatal o municipal, los organismos descentralizados, las
instituciones de asistencia publica, los centros educativos y cualquier otra institucién o entidad publica que sea usuario utilice
servicios de toma de agua y/o alcantarillado del SADA deberan pagar sus consumos y cuotas de conexién, de acuerdo con lo
establecido en el presente ordenamiento.

CAPITULO II
De las Responsabilidades Contractuales de los Usuarios y el SADA

ARTICULO 10. EI SADA designara un numero de contrato cuando ya exista los servicios y el ciudadano no haya cumplido
con el procedimiento correcto, debiendo facturar, ademas del monto de los servicios que corresponda, los gastos realizados
incluyendo el costo del medidor, a su facturacion.

l. Independientemente de la aplicacion de las sanciones que procedan por no cumplir con la obligacién de conectarse a la red
de alcantarillado, se dara aviso a la Jurisdiccion Sanitaria correspondiente de los Servicios de Salud en el Estado, para que se
exija el cumplimiento de las disposiciones juridicas y administrativas que le competen relacionadas con la materia.

ARTICULO 11. Una vez que se ha formalizado el contrato y realizado los pagos correspondientes por parte del usuario, el
SADAprocedera a la instalacién de la toma y la conexion de las descargas de aguas residuales, dentro de los treinta dias

habiles siguientes a la fecha de pago.

ARTICULO 12. EI SADA informa al propietario o poseedor del inmueble de que se trate, que la fecha de la apertura de su
cuentapara efectos de cobro inicia cuando se realice la instalacién de los servicios.

ARTICULO 13. Cualquier modificacién que se pretenda hacer al inmueble afecte las instalaciones correspondientes a los
servicios publicos de que se trata requerira de la autorizacion expresa del SADA, previa solicitud que al efecto presente por
escrito el interesado.

. En caso de que se requiera modificacién a la red general del agua o de alcantarillado, se solicitara previamente carta de
factibilidad al SADA y el cargo sera determinado en base al presupuesto del SADA.

1. En caso de que el propietario o poseedor del predio o establecimiento realice por si mismo el cambio, instalacion, supresion
0 conexiodn de los servicios publicos, se hara acreedor a las sanciones que al efecto establece el Capitulo IV de la Ley de Aguas

para el estado de San Luis Potosi.

ARTICULO 14. El usuario podra solicitar la cancelacién definitiva de una toma de agua o de una descarga al alcantarillado,
independientemente de los casos en que conforme a la ley proceda hacerlo, en los siguientes supuestos:

I. Cuando el usuario solicite por escrito la cancelacion definitiva de la toma o descarga;
Il. En caso de existir dos contratos respecto del mismo predio o giro;

lll. Cuando se acredite que concluy6 la causa que la origind, o
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IV. Cuando se fusionen predios.

ARTICULO 15. La solicitud a que se refiere el articulo anterior sera resuelta por el SADA en un término de quince dias habiles
a partir de su presentacion; de ser favorable la resolucién, ésta se cumplira dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha
desu notificacion, previa liquidacion de los adeudos existentes. Los gastos inherentes a la suspension o supresion de que se
trate correran por cuenta del solicitante.

ARTICULO 16. Los usuarios de los servicios de agua, alcantarillado, saneamiento y disposicién de aguas residuales estaran
obligados a pagar las cuotas que correspondan por los servicios recibidos, conforme a las tarifas y plazos establecidos en esta
ley, desde que se realice la conexion.

l.Cuando el usuario no haga uso del agua y registre 0 (cero) consumo o se limite o se suspenda el servicio por falta de pago,
cubrira la cuota que se hubiere fijado en esta ley al consumo por mantenimiento, toda vez que este concepto equivale a la
parte proporcional que le corresponde del costo por conservacidon y mantenimiento de la infraestructura hidraulica.

ARTICULO 17. El consumo en m3 (metros clbicos) de agua para su correspondiente cobro, se redondeara en nimeros
enteros,reflejandose en el respectivo recibo de cobro.

ARTICULO 18. Los servicios de agua y alcantarillado que cuenten con servicio medido se cobraran por periodos vencidos de
30dias naturales y se pagaran dentro de los 17 diecisiete dias del mes posterior al facturado por la prestacién de los servicios.

I. En los casos de servicio con cuota fija se cobrara dentro del mes que corresponda, siendo el plazo maximo para su pago el
dia 30 (treinta) del mes facturado por la prestacién de los servidos.

Il. Para el cobro del servicio del agua potable, drenaje y saneamiento, sera obligatoria la micro medicién, en consecuencia,
queda prohibido el cobro de cuota estimada y solo en caso extraordinario podra aplicarse.

Ill. En los lugares donde no haya medidores, o hasta en tanto estos no se instalen, los pagos seran determinados por las cuotas
y tarifas fijas previamente establecidas por el prestador de servicios.

IV. Los dafios o reparaciones que se realicen por fugas en las instalaciones hidraulicas en el interior de la casa habitacion,
local, oficina, comercio, industria o de servicio de uso publico seran responsabilidad del poseedor o propietario del inmueble,
siendo suobligacién su inmediata reparacion.

ARTICULO 19. La falta de pago oportuno de los servicios, obligara al usuario a cubrir las actualizaciones y recargos conforme
alCédigo Fiscal del Estado de San Luis Potosi en vigor; dicho cobro aparecera en el recibo de pago correspondiente.

ARTICULO 20. EI SADA podra suspender el servicio en caso de incumplimiento del pago de las cuotas de dos meses vencidos,
con la salvedad de aquellos servicios de uso doméstico donde habiten lactantes, personas de la tercera edad y personas con
discapacidad, a quienes solamente se les restringira el servicio.

ARTICULO 21. Los adeudos a cargo de usuarios de los servicios de agua y alcantarillado no pagados en forma oportuna junto
con sus actualizaciones, recargos y las multas que se apliquen con base en la Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosi
la presente ley, tendran el caracter de créditos fiscales. Para su cobro, la Direccién General hara uso de la facultad econémica-
coactiva.

ARTICULO 22. El propietario o poseedor por cualquier titulo de un predio respondera ante el SADA por los adeudos que se
generen en los términos de esta ley.

Cuando se transfiera la propiedad o posesién de un inmueble, el nuevo propietario o poseedor se convertira en deudor solidario
en los derechos y obligaciones derivados del contrato de prestacién de servicios que se hubiese celebrado en relacién a dicho
inmueble, estando obligado a dar aviso al SADA.

ARTICULO 23. En el caso de inmuebles sujetos al régimen de condominio, los poseedores de cada piso, departamento,
apartamento, vivienda o local estan obligados a pagar las tarifas por los servicios de agua y alcantarillado, de acuerdo con las
lecturas que registre el aparato medidor que se instale en cada uno. En caso de no contar con aparato medidor, se cobrara a
cada condémino el equivalente a la cuota fija sefialada en esta ley para el servicio uso doméstico.
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ARTICULO 24. Por cada derivacion, el usuario pagara al Organismo Publico Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado
y Saneamiento de Axtla de Terrazas. el importe de la cuota o tarifa que le corresponda con base en loprevisto en esta ley, asi
como los gastos que correspondan por la expedicién de un nuevo contrato.

ARTICULO 25. Tratandose de usos distintos al doméstico y cuando se carezca de medidor, los usuarios pagaran sus consumos
mediante cuota fija aplicando la tarifa que le corresponda al tipo de servicio. En todo caso el SADA realizara lo necesario para
que a la brevedad posible se instale el medidor correspondiente.

ARTICULO 26. En época de escasez de agua, comprobada o previsible, por caso fortuito o de fuerza mayor el SADA podra
acordar medidas de restriccion en las zonas que juzgue pertinentes y durante lapsos que estime necesario, previo aviso a
travésde los medios de comunicacion.

ARTICULO 27. EI SADA podra celebrar convenios o contratos de servicios con localidades rurales o sistemas rurales de agua.
Dichos convenios o contratos deberan sujetarse a lo dispuesto en la Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosi, asi como
en el presente ordenamiento, en el caso de cuotas o tarifas a aplicarse.

CAPITULO 1lI
De los Derechos de los Usuarios

ARTICULO 28. Los usuarios de los servicios previstos en esta ley tendran los siguientes derechos:

I. Ser tratados con respeto y atencion por los servidores publicos del Organismo Publico Descentralizado de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de Axtla de Terrazas.

Il. Recibir los servicios publicos de agua y alcantarillado por parte del Organismo Publico Descentralizado de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de Axtla de Terrazas.

lll. Que se les proporcionen las medidas necesarias para una mejor verificacion de su consumo de agua, dentro del programa
permanente de cobertura de instalacion de aparatos medidores, a su costo y dependiendo de las tomas;

IV. Hacer del conocimiento del Organismo Publico Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Axtla
de Terrazas de cualquier accién u omision cometida por terceras personas que pudieran afectar sus derechos;

V. Recibir informacién general sobre los servicios publicos en forma suficiente y detallada, para el ejercicio de sus derechos
y obligaciones como usuario;

VI. Ser informados de los cortes de servicios publicos programados o extraordinarios;

VII. Recibir con oportunidad los recibos correspondientes, en los cuales se determine la tarifa qué es aplicable y el importe
a pagar;

VIII. Recibir informacién acerca de las tarifas que se prevén en esta ley, y

IX. Los demas que le otorguen las leyes de la materia.

TiTULO SEGUNDO
DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO PARA EFECTUAR CONEXIONES A LAS REDES PUBLICAS DE AGUA Y
ALCANTARILLADO

CAPITULO |
De la Contratacion de los Servicios

ARTICULO 29. Los derechos por conexién a las lineas de agua potable y alcantarillado en areas que ya cuentan con el servicio
seran de:
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AGUAPOTABLE ALCANTARILLADO

I. Servicio Doméstico $172.50 $172.50
1. Servicio Comercial $379.50 $253.00
lll. Servicio uso Publico $189.75 $253.00
IV. Servicio Industrial. $759.00 $253.00

ARTICULO 30. El costo de contratacion de Agua Potable, se establece para tomas de media pulgada de diametro, los
diametrosmayores que se requieran, estaran sujetos a la cotizacién que establezca el Organismo Publico Descentralizado de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Axtla de Terrazas.

1. Servicio Doméstico $855.00 $783.00
1. Servicio Comercial $950.00 $870.00
11l. Servicio uso Publico $1150.00 $960.00
IV. Servicio Industrial. $1280.00 $1125.00

ARTICULO 31. Los trabajos de instalacion, conexidn, reconexion, supervision y similares, los efectuara el Organismo Publico
Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Axtla de Terrazas, previo al pago del presupuesto
respectivo, incluyendo materiales, mano de obra y repavimentacion en su caso; de hacerlo por su cuenta el usuario, debera
cubrir los pagos que conlleva su contratacion y conexién, de ser autorizado previamente sera supervisado por el SADA, hasta
su terminacion.

ARTICULO 32. Firmado el contrato correspondiente y pagado el importe del costo de la instalacién, conexién y de las cuotas
que correspondan, el SADA ordenara la instalacién de la toma y conexién de las descargas de aguas residuales, la cual debera
de llevarse a cabo dentro de los 30 dias habiles siguientes a la fecha de pago en la oficina recaudadora del SADA.

CAPITULO II
De la Medicion del Servicio y de la Modificacionde las Condiciones de Instalacion

ARTICULO 33. El volumen del agua potable que consumen los usuarios, sera medido mediante la instalacién de aparatos
micro medidores en el predio tendra un costo de $480.00 mas IVA; el costo de reconexion sera de $275.00.

ARTICULO 34. El Organismo Operador instalara las tomas y aparatos medidores de agua potable en la entrada del predio en
forma tal que sin dificultad se pueda llevar a cabo las lecturas de consumo, las pruebas de funcionamiento de los aparatos vy,
cuando sea necesario, el cambio de los mismos.

ARTICULO 35. Cuando no se pueda determinar el volumen de agua potable consumida, como consecuencia de la
descompostura del medidor por causas no imputables al usuario, la tarifa de agua potable se pagara conforme a la cantidad
de metros cubicos consumidos en promedio de los tres Ultimos periodos de pago, teniendo el organismo la posibilidad de
determinar la cantidad de metros considerando la situacion actual de la cuenta.

ARTICULO 36. Para cualquier modificacién que el usuario pretenda hacer al predio, que afecte las instalaciones de los servicios
de agua potable y alcantarillado, debera formular una solicitud al Organismo Operador y sujetarse a las indicaciones y plazos
que se le autoricen.

ARTICULO 37. Corresponde en forma exclusiva al Organismo Publico Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento de Axtla de Terrazas, instalar y operar los aparatos medidores, asi como verificar su funcionamiento y su retiro
cuando haya sufrido dafios 0 acumule seis meses sin el pago correspondiente al servicio prestado. Cuando reina doce meses
sin pago, el SADA dara de baja el contrato del padrén de usuarios y realizara la cancelacion de la toma domiciliaria.
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ARTICULO 38. El mantenimiento y reposicién de medidores se realizara por el Organismo Publico Descentralizado de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Axtla de Terrazas, y el costo se cobrara al usuario en una exhibicién o hasta en un
maximo de cuatro meses, se incluiran en dicho costo las refacciones originadas por inspeccion, reparacion e instalacion

desglosadas con toda claridad en los recibos correspondientes.

TiTULO TERCERO
DEL PAGO DE LOS SERVICIOS

CAPITULO |
Agua Potable y Alcantarillado

ARTICULO 39. Los derechos derivados del servicio de agua potable y alcantarillado se causaran en forma mensual, conforme a

las siguientes normas y cuotas.

I. El suministro de agua potable se cobrara en base a una cuota fija por el consumo basico de hasta 10 metros cubicos
mensuales de acuerdo a las siguientes cuotas.

CUOTA FIJA PARA EL SERVICIO DE AGUA POTABLE ($)

DOMESTICO

PUBLICO

COMERCIAL

INDUSTRIAL

$69.00

$72.45

$151.80

$303.60

Il. Quienes excedan del consumo de los diez metros cubicos pagaran ademas de la cuota fija, por cada metro cubico adicional,
la cuota que se presenta en la siguiente tabla:

Desde hasta DOMESTICO PUBLICO COMERCIAL INDUSTRIAL
10.01 m3 - 20.00m3 4.69 4.69 8.19 20.21
20.01 m3 - 30.00m3 4.83 4.83 8.35 20.73
30.01 m3 - 40.00m3 4.97 4.97 8.5 21.25
40.01 m3 - 50.00m3 5.63 5.63 9.52 23.96
50.01 m3 - 60.00m3 5.79 5.79 9.69 24.53
60.01 m3 - 70.00m3 5.95 5.95 9.86 25.11
70.01 m3 - 80.00m3 6.11 6.11 10.03 25.68
80.01 m3 - 90.00m3 6.27 6.27 10.2 26.26
90.01 m3 - 100.00m3 6.43 6.43 10.37 26.83
100.01 m3 en adelante 6.59 6.59 27.4 27.4

lll. Latoma de agua potable para uso comercial, que consuma mas de 100 m3 mensuales, se pagara siempre conforme a la

cuota industrial, independientemente del giro de que se trate.

ARTICULO 40. Se aplicara un cobro de recargos cuando el usuario pague su recibo en forma extemporanea, esto es, después
del dia de corte de cada mes posterior al facturado, aplicando un 4% mensual sobre el volumen facturado.

ARTICULO 41. La falta de pago de dos meses consecutivos del servicio, faculta al Organismo Publico Descentralizado de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Axtla de Terrazas, previo apercibimiento por escrito al usuario a la suspension del
servicio. Igualmente queda facultado el Organismo Publico Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Axtla de Terrazas, a suspender el suministro, cuando se compruebe que existe en las tomas, derivaciones no autorizadas.
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ARTICULO 42. En época de escasez de agua comprobada o previsible, por caso fortuito o de fuerza mayor, el Organismo Publico
Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Axtla de Terrazas, podra acordar medidas de restriccién en
las zonas que juzgue pertinentes y durante el lapso que estime necesario. Previo aviso a los usuarios a través de los medios de
comunicacion.

ARTICULO 43. Para cubrir el servicio de mantenimiento y conservacion de la red de agua y drenaje paga una cuota mensual
equivalente al 15%, misma que se encuentra incluida en el recibo de pago.

ARTICULO 44. A los montos facturados por los servicios de agua potable y alcantarillado y demas servicios que presta el
organismo operador, causaran el IVA, a la cuota o tarifa del 16%, con excepcion del volumen de agua potable para uso doméstico;
dicho importe se incluira en el recibo correspondiente.

ARTICULO 45. Cuando el usuario solicite al organismo la ejecucién de trabajos relacionados a la prestacién de los servicios,
debera estar cubierto el presupuesto correspondiente para su realizacion. Cada concepto de cobro debera desglosarse en el
comprobante de pago correspondiente.

CAPITULO II
Cuotas por otros Servicios

ARTICULO 46. EI SADA, por la prestacion de servicios distintos a los anteriores podra:
I. Por reconexion en caso de corte del servicio de agua o alcantarillado el costo sera de: $275.00;

Il. Por supervisiéon de obra se cobrara el 5% del costo total de la obra;
lll. Cartas de factibilidad de servicios para fraccionadores y/o urbanizadores el costo sera de: $2,200.00;

IV. Cartas de factibilidad de servicios para usuarios del SADA, con excepcion de obras de fraccionamientos o urbanizaciones,
el costo sera de $550.00;

V. Por pago de permiso de alcantarillado sanitario: $660.00;
VI. Por la emisiéon de constancia de no adeudo el costo sera de $55.00;
VII. Cambio de nombre del titular del servicio, domicilio y demas datos en la base de registro el costo sera de $110.00, y

VIII. Por cualquier otro servicio solicitado por el usuario diverso a los anteriores y que no se encuentren contemplados en la
presente ley se cobrara el importe que resulte del presupuesto respectivo, atendiendo a su requerimiento a precios actualizados
a la fecha en que se realicen los trabajos.

ARTICULO 47. EI Organismo Publico Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Axtla de Terrazas,
podra realizar la dotacién de agua, en carro pipa a particulares, debiendo cubrirse el equivalente por m3 de acuerdo a la
tarifa de uso Comercial establecida en esta ley.

En todos los casos queda prohibida la comercializacion del agua suministrada.

CAPITULO Il
Del Ajuste Tarifario

ARTICULO 48. Las cuotas y tarifas se actualizaran de manera automatica cada que el indice nacional de precios al productor
crezca en, al menos, cinco por ciento anual, de acuerdo a la férmula de actualizacion que establece el Decreto 594 relativo a la
metodologia del calculo para el cobro de cuotas y tarifas para los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, tratamiento y
disposiciones de sus aguas residuales en el Estado de San Luis Potosi, publicado en la edicion extraordinaria del Periédico Oficial
del Estado de fecha 14 de septiembre del 2006.
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TiTULO TERCERO
DE LOS ESTIMULOS FISCALES

CAPITULO UNICO
DE LOS ADULTOS MAYORES, PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y MUJERES SOLTERAS

ARTICULO 49. Los adultos mayores, las personas con discapacidad y las mujeres que siendo madres solteras asuman en su
totalidad el sustento econémico de su hogar, asi como el de sus hijas e hijos menores de edad, y que se encuentren en estado de
desventaja social conforme a las disposiciones de la Ley de Asistencia Social para el Estado y Municipios de San Luis Potosi;
disfrutaran de un estimulo fiscal de hasta por el cincuenta por ciento de los derechos causados sobre el valor de la cuota de uso
doméstico, mismo que se otorgara de acuerdo a la siguiente tabla:

RANGO DE CONSUMO % de Estimulo Fiscal
Hasta 10 m3 50%

No se aplicara Subsidio al excederse el consumo de 10 m3, de igual manera se pierde el beneficio sobre importes no pagados a
su vencimiento, o si el solicitante no otorga las facilidades para la toma de lectura del medidor y al dejar de habitar el domicilio.

ARTICULO 50. El estimulo debera ser solicitado por el usuario al organismo operador, anexando original y copia de la siguiente
documentacion:

e Credencial vigente que compruebe su caracter de adulto mayor, persona con discapacidad y mujer soltera, esta ultima en las
condiciones que refiere el primer parrafo del articulo 25 de esta Ley;

o Comprobante de domicilio donde habita el solicitante.

e Comprobante de identificacién oficial con fotografia (IFE, licencia de conducir).

e Ultimo recibo de pago de servicios Agua Potable, Drenaje y Saneamiento al corriente.

e Recibo del ultimo pago de su pension, en su caso.

Una vez validada la documentacion se devolveran inmediatamente los originales.

La documentacion solicitada, debera ser presentada de manera anual por el usuario, con el objeto de renovar su estimulo, el cual
tendra una vigencia de un afio a partir de su autorizacion y sélo procedera en la vivienda en donde habite la persona beneficiada.

TiTULO QUINTO
DE LOS FRACCIONADORES Y URBANIZADORES

CAPITULO UNICO
Disposiciones Generales

ARTICULO 51. En el caso de fraccionamientos nuevos, cuando se autoricen a los fraccionadores a conectarse a la red de agua
potable y alcantarillado estos, deberan cubrir una cuota por cada lote por conexion que sera de:

Tipo de Fraccionamiento /Agua Potable ($) IAlcantarillado ($)
Interés Social $ 302.50 $ 242.00
Popular $ 363.00 $ 242.00
Residencial y Otros $ 508.20 $ 242.00

Este importe cubre solo los derechos de conexion y es independiente de los costos de lineas, tomas y demas gastos que originan
para la prestacién del servicio.

ARTICULO 52. Los fraccionadores o urbanizadores de conjuntos habitacionales, deberan construir por su cuenta, las instalaciones
o infraestructura necesaria, de acuerdo con el proyecto autorizado por el Organismo Operador, contemplando las disposiciones
del uso eficiente del servicio, asi como instalar las tomas domiciliarias a cada predio incluyendo el medidor correspondiente.
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l. Los fraccionadores o urbanizadores estaran obligados a realizar obras de cabeza necesarias para proporcionar los servicios,
asicomo la instalacion de un macro medidor o medidor general en el sitio de acometida del fraccionamiento independiente del que
se instale en cada una de las viviendas.

Il. En caso de fraccionadores, estos se sujetaran para la conexion del servicio de alcantarillado, a lo establecido en la legislacion
aplicable, presentando previamente los planos autorizados y el permiso de fraccionar que les haya extendido la Presidencia
Municipal.

ARTICULO 53. Para los efectos del cobro de la cuota para fraccionadores o urbanizadores, relativa a la factibilidad de
suministro de agua potable, se determina correlacionando el costo del litro por segundo que corresponda a la demanda requerida
para satisfacer el servicio de agua potable, considerando el tipo de urbanizacién y/o el uso a que sean destinados los servicios.

ARTICULO 54. Para los fraccionadores y urbanizaciones nuevas, se realizara un convenio entre los interesados y el Organismo
Operador, requiriéndose para ello realizar un estudio de demanda de agua potable y alcantarilado para determinar la
infraestructura requerida para la prestacion de servicios, evaluando la disponibilidad y existencia de agua potable, dicho estudio
se realizara por el Organismo Operador.

El convenio que para este efecto se expida debera establecer las obras de infraestructura necesarias y los derechos relativos a
las cuotas que el fraccionador o urbanizador, debera cubrir al Organismo Operador.

TiTULO SEXTO
DEL MANTENIMIENTO DE TOMAS Y DESCARGAS

CAPITULO UNICO
Responsabilidad

ARTICULO 55. Las fugas que existan en la red de distribucién hasta antes del medidor, siempre y cuando se encuentre en el
limite exterior del predio, deberan ser corregidos por el Organismo Publico Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento de Axtla de Terrazas, incluyendo mano de obra y materiales, asi como también la reposicion de pavimentos y
banquetas.

ARTICULO 56. En el caso de requerirse la reposicién de la toma o descarga, el usuario se hara acreedor a los cargos que
correspondan a esta nueva instalacion.

ARTICULO 57. Los dafios ocasionados por las fugas del agua al interior de los domicilios seran responsabilidad del propietario o
poseedor del predio, siendo obligaciéon de todo ciudadano la reparaciéon inmediata de las mismas.

ARTICULO 58. El SADA, no se hara responsable de fugas intradomiciliarias no detectadas por el usuario, que le ocasionen
dafios en las construcciones o edificaciones de los predios aun cuando el medidor se localice dentro del limite interior del predio

ARTICULO 59. Cuando sean detectadas fugas intradomiciliarias por parte del SADA, el usuario contara con un plazo de 3 dias
habiles para su reparacion de lo contrario se procedera a lo dispuesto en la legislacion respectiva.

TiTULO SEPTIMO
OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS DEL SERVICIO DE AGUA

CAPITULO |
Del Uso Racional del Agua y Descargas

ARTICULO 60. Queda prohibido el uso de practicas y acciones que tiendan a su desperdicio, tales como el riego de las calles,
banquetas y lavado de vehiculos con mangueras o cualquier otro tipo de usos que ostensiblemente desperdicien agua.

ARTICULO 61. Los usuarios del servicio de alcantarillado, se sujetan a lo establecido en la Ley de Aguas para el Estado de San
Luis Potosi, relativas a las descargas de aguas residuales, ademas de cumplir con los limites maximos permisibles de
contaminantes que establece la norma oficial Mexicana NOM-002-ECOL-1996.
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ARTICULO 62. La violacion a las disposiciones anteriores, el usuario se hara acreedor a las sanciones administrativas que se
sefalen en la Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosi.

CAPITULO Il
De las Sanciones

ARTICULO 63. El SADA sancionara a los usuarios que comentan algunas de las infracciones que se establecen en los articulos
231y 237 de la Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosi, haciéndose acreedores a las sanciones administrativas que se
sefialan en los articulos 232, 233, 234, 235, 236, 238, 239 y 240 de la misma Ley o en su caso a las sanciones penales que
procedan.

ARTICULO 64. Para los casos no previstos en la presente Ley, se aplicara de manera supletoria lo dispuesto por el Cédigo Fiscal
del Estado de San Luis Potosi, La Ley de Hacienda del Estado, la normatividad fiscal de la federacion y la Ley de Aguas para el
Estado de San Luis Potosi con su reglamento.

ARTICULO 65. La falta de pago oportuno de los servicios, obligara al usuario a cubrir las actualizaciones y recargos conforme al
Cadigo Fiscal del Estado de San Luis Potosi en vigor, dicho cobro aparecera en el recibo de pago correspondiente.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Este Decreto entrara en vigor el dia uno de enero de 2022, previa publicacién en el Periédico Oficial del Estado “Plan
de San Luis”, quedando sin efecto las disposiciones que se opongan al mismo a partir de su inicio de vigencia.

SEGUNDO. Las cuotas y tarifas que se establecen en este Decreto, deberan ser publicadas en los medios locales de informacion
del municipio y a la vista de los usuarios en las oficinas del Organismo Operador

TERCERO. La Junta de Gobierno de este Organismo Operador implementara en la segunda quince del mes de enero de 2022,
un Plan de Austeridad en el ejercicio del gasto, cuyos ahorros y econdmicas las destinara a inversion, mismo que debera de remitir
a la Comision del Agua del Congreso del Estado en la primera quince del mes de febrero para su conocimiento; ademas, de los
logros alcanzados cada trimestre informara al mismo Organo Legislativo.

CUARTO. Cuando el servicio de agua potable prestado por este Organismo Operador se interrumpa, no podra ser cobrado; en
los casos que el servicio se restablezca parcialmente o cuando por medio de pipas u otros medios se logre regular éstos, su cobro
sera en proporcion al tiempo que se haya cumplido con éste, de la atencién y resoluciéon de estos supuestos se informara
trimestralmente a la Comision del Agua.

Para efecto de lo anterior, se deberan de ajustar los esquemas electréonicos o de otro de tipo de cobro, que permitan el ajuste
correspondiente de ser el caso.

QUINTO. Al entra en vigor esta Ley, el Organismo Operador debera de establecer un procedimiento especifico para la atencién
de los usuarios en los que sus recibos tengan incrementos por encima de su promedio de consumo; para tal efecto, se revisara la
causa que esto genere con todos elementos técnicos, resolviendo por escrito en un plazo no mayor a treinta dias naturales a partir
del dia en que se presente la queja, de ser un exceso el cobro, se descontara la parte que se esté exigiendo de mas; por tanto,
se modificaran los esquemas electronicos o de otro tipo para ser el ajuste respectivo de ser el caso.

De los logros alcanzados cada trimestre dara conocimiento a la Comision del Agua del Congreso del Estado.

SEXTO. Las Cuotas y Tarifas que se establecen en esta Ley en agua potable en los servicios doméstico, comercial, publico e
industrial, tanto el cobro fijo como en el servicio medido, se indexaran al indice Nacional de Precios al Productor en el periodo
inmediato anterior que publique el Instituto Nacional Estadistica y Geografia (INEGI).

Lo tendra entendido el Ejecutivo del Estado, lo hara publicar, circular y obedecer.
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D A D O en el salén de sesiones “Ponciano Arriaga Leija” del Honorable Congreso del Estado, en Sesion Ordinaria, el catorce de
diciembre del dos mil veintiuno.

Honorable Congreso del Estado. Por la Directiva. Presidenta: Legisladora Yolanda Josefina Cepeda Echavarria; Primera
Secretaria: Legisladora Bernarda Reyes Hernandez; Segunda Secretaria: Legisladora Lidia Nallely Vargas Hernandez. (Rubricas)

Por tanto, mando se cumpla y ejecute el presente Decreto y que todas las autoridades lo hagan cumplir y guardar y al efecto se
imprima, publique y circule a quienes corresponda.

D AD O EN EL PALACIO DE GOBIERNO, SEDE DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE SAN LUIS
POTOSI, EL DIA DIECISEIS DEL MES DE DICIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTIUNO.

JOSE RICARDO GALLARDO CARDONA
El Gobernador Constitucional del Estado
(Rubrica)

J. GUADALUPE TORRES SANCHEZ
El Secretario General de Gobierno
(Rubrica)
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