
ACTIVIDADES OBJETIVO ESTRATEGIA METAS UNIDAD DE MEDIDA INDICADOR MEDIOS
PRESUPUESTO 

ASIGNADO
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1

Atención a solicitudes de 

usuarios en plataforma de 

transparencia

DAR ATENCIÓN, 

SEGUIMIENTO Y 

RESPUESTA A 

SOLICITUDES DE 

INFORMACIÓN

REVISION DIARIA DE 

RECEPCION DE 

SOLICITUDES, ASI COMO 

DAR A LAS MISMAS.

INDEFINIDO OFICIOS

ATENCION A 

SOLICITUDES/ ATENCION 

A SOLICITUDES

SISTEMA ELECTRONICO 

INFOMEX
$0

Solicitud medio de SISAI 2.0 26

2
Convocar a Sesión Ordinaria 

Comité de Transparencia

REUNION PERIODICA 

PARA ANALISIS Y TOMA 

DE DESICIONES SEGÚN 

SEA EL CASO

SE LLEVARAN A CABO 

REUNIONES PERIODICAS 

DURANTE EL AÑO

3 REUNION

SESION COMITÉ DE 

TRANSPARENCIA/ SESION 

COMITE DE 

TRANSPARENCIA

REUNION SALA DE JUNTAS $0 1 33.33

3
Atención a requerimientos 

por parte de CEGAIP

3.1 Entrega de Informe Anual 1 INFORME ANUAL
INFORME ANUAL/INFORME 

ANUAL
DOCUMENTO IMPRESO $0

3.2
Entrega de informes 

mensuales
12 INFORME INFORMES/INFORMES ELECTRONICO SISTEMA PETS $0 12 100.00

3.3

Actualizaciones de las 

obligaciones de transparencia 

tanto en plataforma como en la 

página de internet

12 FORMATOS 

OBLIGACIONES DE 

TRANSPARENCIA/ 

OBLIGACIONES DE 

TRANSPARENCIA

ELECTRONICO SISTEMA PETS $0 12 100.00

3.4
Atención a capacitaciones 

convocadas por CEGAIP
INDEFINIDO PRESENCIAL/ VIRTUAL

CAPACITACIONES 

CONVOCADAS/CAPACITAC

IONES CONVOCADAS

EDIFICIO CEGAIP/ PAGINA 

FACEBOOK CEGAIP
$0

4 Acciones de mejora

4.1

Capacitaciones a personal 

interno en materia de 

transparencia/ Protección de 

Datos Personales

PROTECCION DE DATOS 

PERSONALES/ Realizar 

acciones de promoción para 

la correcta administración,

procesamiento, 

actualización y de los datos 

personales en posesión de 

SAPSAM.

ACCIONES DE 

PROTECCION DE LA 

INFORMACION EN 

POSESION DEL 

ORGANISMO

1 CAPACITACION

1 CAPACITACIONES 

SOLICITADAS/ 1 

CAPACITACIONES 

RECIBIDAS

SALA DE JUNTAS $0 1 100.00

5

Adquisiciones (mobiliaro, 

transporte, equipo de 

cómputo, etc.)

ADQUISIÓN DE 

MOBILIARIO PARA AREA

COTIZACIÓN DE 

MOBILIARIO
2 MOBILIARIO

MOBILIARIO 

RECIBIDO/MOBILIARIO 

ADQUIRIDO

MOBILIARIO $10,500

6 Recurso Humano

PAGO DE SUELDOS Y 

SALARIOS MENSUAL A 

RESPONSABLE DE AREA 

EN BASE AL TABULADOR 

DEL EJERCICIO 

APROBADO

PAGO DE NOMINA 

MENSUAL A 

RESPONSABLE DE AREA

12 ELECTRONICO

PAGO SUELDOS Y 

SALARIOS MENSUAL/ 

PAGO DE SUELDOS Y 

SALARIOS MENSUAL

SOFTWARE/ ELECTRONICO $0

OTROS Total: $10,500

Conferencia Magistral Datos Biométricos Digitales
Recurso de revisión 

Resolución de recurso de revisión 

Solicitud de corrección a fracciones en sitema PETS

Capacitación Sistema SICOM en línea

2 Capacitación Sistema SIGEM-SICOM en línea

Resultado de evaluación vinculante 2020

TOTAL % AVANCE
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DICIEMBRE
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3

1

1

4

1

8

1

1

4

No hubo

1

1

3

No hubo

1

1

1

4

SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE MATEHUALA, S.L.P., S.A.P.S.A.M.
SubDirección/ Unidad de Transparencia

PROGRAMA BASADO EN RESULTADOS 2022
Responsable: LIC. RAQUEL LOMAS MORALES

1

1

2

No hubo

1

1

8

1

1

Primera reunión ordinaria

1

SEPTIEMBREENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO

ATENCION A 

REQUERIMIENTOS Y 

CAPACITACIONES, 

ENTREGA DE INFORMES

ATENCION A 

REQUERIMIENTOS

OCTUBRE NOVIEMBRE

1

1

1

1

1

1

No hubo

JUNIO JULIO AGOSTO

11

1

47 4 3 7

1

1


