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INTRODUCCION

El objetivo principal del organismo operador Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del municipio de Poanas es brindar un servicio de calidad para los
usuarios. Para lo cual se requiere desempefar las siguientes funciones: planear,
programar, analizar, proyectar, presupuestar, construir, rehabilitar, ampliar, operar,
administrar, conservar y mejor los sistemas de captacion, conduccion,
potabilizacién, almacenamiento y distribucion de agua potable, asi como los
sistemas de alcantarillado y tratamiento de aguas residuales y las obras e
instalaciones que permitan el rehusé de las mismas.

El presente documento pretende rendir al H. Ayuntamiento un informe trimestral
de labores tanto administrativas como de Operacion expresando y evidenciando
las actividades realizadas.
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ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS

Suscripcion al programa PRODDER (Programa de Devolucion de derechos
2017) por parte de la Comision Nacional del Agua, contemplando un
presupuesto de $ 280,000 para las siguientes Obras: Ampliacion de la Red de
Agua Potable en la colonia EL Paraiso con tuberia PVC RD 32.5 de 3" de
Diametro. Asi como Ampliacion de la Red de Agua Potable en la colonia Villa
Jardin con tuberia de PVC RD 32.5 de 2” de diametro.

Presentacion ante Comision Nacional del Agua, la solicitud de prérroga de los
titulos de concesion (Extraccion de Agua), de las localidades de Narciso
Mendoza, Damian Carmona, San Martin y Francisco Zarco. De esta manera se
cumplié la invitacion para prorrogar los permisos de las localidades antes
mencionadas y evitar asi la suspension del servicio en los comités
correspondientes.

Seguimiento a la solicitud presentada de las descargas de aguas Residuales,
complementando memoria técnica, asi como los estudios solicitados del
analisis en cumplimiento a la norma NOO1-SEMARNAT.

Llenado del cuestionario de informacion basica del organismo operador
(APASPO), describiendo datos generales, descripcion de captaciones, tomas
de aguas potables instaladas, planta de aguas residuales, informacion
administrativa y comercial, inversiones, entre otras, en el periodo del 1 de
enero al 31 de diciembre del 2016.

Administracion de la recaudacion del organismo por concepto de suministro y
distribucion de agua potable, por servicio de alcantarillado, derechos de
conexion, entre otros.

Control de los egresos del organismo: operacion y mantenimiento, energia
eléctrica, salarios, materiales, pago de derechos y suministros.

Coordinar personal operativo, atendiendo las necesidades, quejas y reportes
de los ciudadanos referente a fugas y destapes de drenaje.

En coordinacion con el departamento de obras publicas, entrega del
expediente técnico para la participacion al programa APAUR en oficinas de
CAED para su revision y aprobacion.

Elaboracion y aprobacion de contratos para conexiones nuevas a la red de
agua potable y drenaje publico, cumpliendo con el decreto establecido en el
diario oficial de la federacion.
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Implementacién de requerimientos a usuarios morosos como medida para
inducir a el pago de adeudos.

Atencion a usuarios que presentan dificultad para realizar sus pagos
correspondientes al servicio, aplicando descuentos; Ampliando tarifa de INSEN
en el padrén actual.

ACTIVIDADES OPERATIVAS

Se realizaron las siguientes actividades en las lagunas de oxidacion, iniciando con
la limpieza del desarenador, mismo que debe ser limpio peridodicamente. Se
reforzaron uno de los bordos de la laguna No. 2 que se encontraba a punto de
desbordarse, a consecuencia de las tuberias de conexion en mal estado y sin
funciones que fue habilitado y puesto en servicio. Se realiz6 el desmonte de los
perimetros de las lagunas.

Limpieza del desarenador en la Laguna de Oxidacién Laguna de Sedimentacion a punto de desbhordarse

Se apoy6 en el poblado de San Atendgenes (La Villita) con el suministro de agua
potable ya que se tenia problemas con uno de los pozos que funge como fuente
de abastecimiento.

Se apoy6é ampliamente con agua potable para todos los requerimientos de la feria
(animales barios etc.)
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Se ha estado apoyando a los poblados de la Joya, Estacion Poanas, Francisco
Zarco y los Angeles en la limpieza de algunas alcantarillas de la red de drenaje asi
como a particulares.

Destape de Drenajes en las localidades Rurales del Municipio.

Se ha atendido un promedio de 70 fugas por mes, esto originado por mangueras
en mal estado y por la poca profundidad. Asi como la atencion de 10 fugas en
tubos de la red de agua potable (tuberia vieja de asbesto).

Reparacion de Fugas
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Se surte ordinariamente al cuerpo de bomberos para el llenado de su pipa.

En el poblado de san Martin se entregaron 50 kg de cloro en pastilla y se puso el
clorador, asi mismo se apoy6é a la comunidad en el arreglo de la tuberia del pozo.

Entrega de cloro y apoyos a las Localidades Rurales Apoyo al Departamento de Proteccion civil

Se tramito con Obras publicas la retroexcavadora para que quitara un bordo que
obstruia el paso de las aguas negras por el afluente o arroyo San Pedro a 600 mts
de las lagunas. Originando con ello problemas a algunos agricultores.

Eliminacion de bordo en afluente natural
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Se realizan platicas de motivacion con el personal con el fin de que desarrollen su
trabajo con mayor entusiasmo, dichas platicas se realizaran en la bodega de las
instalaciones del agua y se llevan cabo cada 8 dias.

Platicas motivacionales al Personal Operativo

En el boulevard independencia, entre calle Cuauhtémoc hasta la calle Galeana
existian problemas afiejos con el sistema de Alcantarillado afectando a gran parte
de la poblacion. Se dio aviso a presidencia y bajo la gestion del Ciudadano
Presidente se nos proporciond el equipo de Hidrojet por parte de CAED, para la
solucion de dicho problema. Aprovechando el equipo se atendi6 varias calles de la
cabecera municipal que tenian este tipo de problemas.

Equipo Hidrojet en funciones
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