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CONSULTORIA ¢ AUDITORIA

Cuatro Veces H. Puebla de Z., a 15 de Mayo de 2018

Asunto: Se presenta Informe del Estudio y Evaluacion
del Control Interno y Programa de Auditoria del
SOSAPAHUE por el periodo del 1° de Enero
al 14 de Octubre de 2018

Dr. David Villanueva Lomeli
Auditor Superior de la Auditoria
Superior del Estado de Puebla
Presente

En términos de los “Lineamientos para la designacion, contratacion, control y evaluacion de
los auditores externos que contraten las entidades fiscalizadas para dictaminar sus estados
financieros, contables, presupuestarios y programéaticos por el ejercicio 2018", emitidos por la
Auditoria Superior del Estado de Puebla, y del Contrato de Auditoria celebrado con el Sistema
Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarilado del Municipio de Huejotzingo
(SOSAPAHUE); en mi caréacter de Auditor Externo, por este medio presento el Informe del Estudio y
Evaluacion del Control Interno y el Programa de Auditoria, por el periodo comprendido del 1° de
Enero al 14 de Octubre de 2018.

Agradezco la atencién que se sirva prestar para los efectos correspondientes y aprovecho la ocasion
para suscribirme a sus érdenes para cualquier duda o aclaracién a que haya lugar.
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CONSULTORIA ¢ AUDITORIA

Lic. José Antonio Osorio Martinez

Director General del Sistema Operador

de los Servicios de Agua Potable

y Alcantarillado del Municipio de Huejotzingo.
Presente

Por este conducto hago de su conocimiento que para los efectos de la auditoria que practicaré a los
Estados Financieros, Contables, Presupuestarios y Programaticos por el ejercicio comprendido del
primero de enero al catorce de octubre del dos mil dieciocho del Sistema Operador a su administracion,
realicé el Estudio y Evaluacion al Control Interno con base en la Guia para las normas de control
interno del sector publico (ISSAI 9100), mismo que los “Lineamientos para la Designacion,
Contratacion, Control y Evaluacion de los Auditores Externos que contraten las Entidades Fiscalizadas
para Revisar sus Estados Financieros, Contables, Presupuestarios y Programaticos por el ejercicio
2018, asi lo establecen y postula que el auditor debe efectuar un estudio y evaluacién adecuado del
control interno existente, que le sirva de base para determinar el grado de confianza que va a depositar
en el y le permita determinar la naturaleza, extension y oportunidad que va a dar a los procedimientos
de auditoria.

Como producto del estudio mencionado, conoci las circunstancias en las que se desarrollan las
operaciones de la entidad, lo que me permitié dictaminar la relacion especifica entre la calidad del
control interno del Sistema Operador y la naturaleza, alcance y oportunidad de las pruebas de
auditoria. Por otra parte, conté con los elementos para opinar sobre las debilidades o desviaciones al
control interno de la entidad fiscalizada, definidas en la Guia para las normas de control interno del
sector publico (ISSAI 9100).

I.  Obijetivo de la Auditoria

El proposito de la auditoria es el de emitir una opinion sobre los estados financieros contables,

presupuestarios y programaticos y no el de proporcionar una seguridad del funcionamiento de la

estructura del Control Interno.
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Il.  Definicion y componentes de la estructura del control interno.

El control interno es considerado como una de las principales herramientas que coadyuvan en la
administracion para el logro de los objetivos y metas encaminadas al cumplimiento de la mision de la

Entidad Fiscalizada.

La estructura del control interno de una entidad consiste en las politicas y procedimientos establecidos
para proporcionar una seguridad razonable de poder lograr los objetivos especificos de la entidad. El

control interno comprende cinco componentes interrelacionados:

Entorno de control
Evaluacion del riesgo
Actividades de control

Informacion y comunicacién

moo®m »

Seguimiento.

lll.  Objetivos del estudio del control interno

El control fortalece la gestion financiera de la Entidad Fiscalizada, sobre todo si es implementado de

manera que permita prevenir cualquier riesgo o emitir medidas correctivas adecuadas.

Los fines que se persiguieron con el estudio del control interno fueron para:

a) Determinar la extension, alcance y oportunidad, ademas de las caracteristicas de los

procedimientos de auditoria que se aplicaran al Sistema Operador.

b) Establecer un conjunto de medidas coherentes y correlativas que contribuyan a alcanzar la
funcion del Sistema Operador.
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c) Evaluar la efectividad, el gasto realizado en obras y servicios, asi como el impacto que tienen

estas en la comunidad.
d) Proponer medidas administrativas para:
» La proteccion de recursos contra pérdida, fraude o ineficiencia.
» Promover la exactitud y confiablidad de los informes contables, presupuestarios y

programéticos y de operacion de la entidad, los cuales son utilizados por la direccion

para |la toma de decisiones.

» Definiry aplicar las medidas para prevenir riesgos, detectar y corregir las desviaciones

que se presenten y puedan afectar el logro de los objetivos.

» La correcta evaluacion de la gestion organizacional, el desempefio del personal y los

resultados obtenidos.

IV.  Observaciones y recomendaciones

Con el estudio del control interno identifique observaciones y recomendaciones que considero

relevantes y que son las siguientes:

B. Deficiencias en la evaluacion de riesgos

1.- No existe un area o persona responsable del control de los almacenes de materiales y

suministros
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Es necesario la asignacion de un area o persona responsable del control de los almacenes
para que el encargado verifique el correcto cumplimiento del resguardo, requisiciones de materiales y
suministros y dar seguimiento a traves del Comité de adjudicaciones en cuanto a las requisiciones de

entrada y salida de los consumibles.

2.- Los servidores publicos no comprueban la asistencia a los cursos que imparte la Auditoria
Superior del Estado de Puebla en materia de planeacion, programacién, seguimiento y

evaluacion de los programas presupuestarios

Es necesario que los funcionarios acudan a los cursos impartidos por la Auditoria Superior del Estado
de Puebla para que estén actualizados en el ambito Gubernamental. Deben comprobar y justificar la
asistencia a los cursos y realizar las actualizaciones con base al conocimiento y aprendizaje adquirido

para su implementacién en el Sistema Operador.

3.- La Entidad Fiscalizada no elabora sus programas presupuestarios conforme a los elementos

programaticos que establece la matriz de indicadores para resultados

Es necesario elaborar los programas presupuestarios conforme a los elementos programaticos que
establece la matriz de indicadores para resultados, para no incurrir en medidas de apremio por el

Estado o |a Federacion.

C. Deficiencias en las actividades de control

1.- El personal que maneja el efectivo no se encuentran afianzado

Se busque la manera de que las personas que operan con recursos financieros de la administracion

de la Entidad Fiscalizada se afiancen, para tener un mayor control en el manejo del efectivo.
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2.- Acciones de salvaguarda del patrimonio

a) Se regularice la escrituracion de los inmuebles propiedad del Sistema Operador.
b) Se elaboren inventarios a tiempo real de los bienes muebles e inmuebles de la
Entidad Fiscalizada cuando menos dos veces al afio.

c) Se registren los bienes inmuebles a su valor catastral.

Todos los comentarios se presentan como sugerencias constructivas para la consideracion de la
administracion, como parte del proceso continuo de modificacion y mejoramiento de la estructura del

control interno existente y de otras préacticas y procedimientos administrativos y financieros.

Este informe es para uso exclusivo de la administracion del Sistema Operador y no debe ser utilizado

para otro fin.

Deseamos expresar nuestro agradecimiento por la cortesia y cooperacion extendida a nuestros
representantes durante el curso de su trabajo, puesto que no se presentaron restricciones de

comunicacion por parte del personal del Sistema Operador.

Nos agradaria discutir estas recomendaciones en mayor detalle de ser necesario y, asimismo,

proporcionar ayuda para su implementacion.

Puebla, Pue., a 15 de mayo de 2018

ASP-084/18

c.c.p. Dr. David Villanueva Lomeli. Auditor Superior de la Auditoria Superior del Estado de Puebla. - Para su conocimiento.
c.c.p. Archivo.
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CONSULTORIA « AUDITORIA
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DESPACHO DE AUDITORIA Y CONSULTORIA
DR. SALVADOR SANCHEZ RUANOVA

ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO DEL CONTROL INTERNO
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE HUEJOTZINGO
AUDITORIA DEL 1° DE ENERO AL 14 DE OCTUBRE DE 2018

PREGUNTA NO N/A  |METODO DE VERIFICACION/ COMENTARIOS

'F?@ﬁ-—ﬁ-;\m(‘; P@juﬂ/{ S]IC T
!

N° |[ENTORNO DE CONTROL

¢Existen  indicadores  del  desempefio por areas de
responsabilidad?

¢Existen manuales de Organizacion y de Procedimientos de la

administracion autorizados por el Consejo de Administracion? /( (‘J O 5
p ) 01120 e (Onseipd
¢El personal que participa en la gestion del Sistema dispone de ¢
3. las condiciones adecuadas para realizar sus actividades, en

términos de espacios, mobiliario, equipo, vehiculos y otros
medios de trabajo?
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¢Existe organigrama general y particular de cadz una de las
areas del Sistema Operador?

o~

¢Existen  evaluaciones que garantizan que el nivel de
5.-  [competencia del personal refleja los conocimientos y habilidades
necesarias para llevar a cabo las tareas asignadas?

¢ Se dan a conocer en forma escrita al personal las politicas y los
objetivos fijados por la administracion?

7. ¢Se tiene implementado un proceso formal de planeacion vy,
" |presupuesto para vigilar los resultados y objetivos de la entidad?

¢El Sistema Operador cuenta con cadigo de conducta que
€.~ |delimite la actuacion ética que deben de observar los servidores
publicos?

¢Existen medidas de control para contar con una adecuada
estructura organizacional alineada con los objetivos del Sistema?

¢El &rea de recursos humanos cuenta con un programa de
10.- [capacitacion dirigido a promover las capacidades y atributos del
personal en el adecuado cumplimiento de sus funciones?

EVALUACION DE RIESGOS

¢Existen actividades de control nara identificar, znalizar y
11.- |administrar los principales riesgos inherentes a Ia asignacion de
autoridad y responsabilidad?

12- gS'ta.tgma en cuenta en el Plan de Desan:ollo del Sistema en el , Se c)ﬂn.a” @u C U / /
" |analisis de las fortalezas y amenazas del Sistema? :4 Qrca/de | q h_ " (/ s ) /j/
13. [¢EXite un area o personal dedicado a la elaboracion del . _/ 7[ e % _57/
Programa Operativo Anual? ‘dﬂ,/-‘/%ﬂ,, el TO ETHCE ¢ 7 2{(%()@
14- ¢Existen parémetros para medir el cumplimiento de los objetivos i J

'\\\\ \\\\\\\ \\\ ;

del Sistema Operador?
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Director Administrativo.
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DESPACHO DE AUDITORIA Y CONSULTORIA
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ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO DEL CONTROL INTERNO
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE HUEJOTZINGO
AUDITORIA DEL 1° DE ENERO AL 14 DE OCTUBRE DE 2018
PREGUNTA Sl NO METODO DE VERIFICACION/ COMENTAR! OS
¢Dispone de metodologias y de los sistemas informaticos 5037'@{,&& [{a C)O /1 }7 {b/ /!ck?/cl
15.- |necesarios para realizar de manera adecuada y oportuna el /
registro contable del Fondo? 5) O WY p 0{1 L;’ )
¢Cuenta con un sistema de control del proceso de licitacion y
18 adjudicacion de las obras y adquisiciones, que permita que se / ;
*" |realice oporiunamente y que cumpla con el marco juridico| J' 0/ j{;/ /" .
aplicable? o Te e Adddicacioner
17.- |¢Se practican periédicamente arqueos de caja? / 5 - /)c)qu()/\;f(‘((ﬂ/e‘gﬂ‘/ri
¢Dispone de un sistema de control del inventario de los bienes / 7[“ . S SIIZD/“-C"’ ST T
18- |muebles e inmuebles, como inventario y conciliaciones / / N L"(,’”‘ adrio
contables?
19.- ¢los cheque equivocados se encuentran debidamente : ’]é / / .
” |cancelados? pd 2 [ ze aonian=> .
¢Existe un &rea de personal encargado de mantener actualizado - y
20.- |al Sistema Operador de las Leyes, Reglamentos, Acuerdos, / "
Dictamenes que emiten las instancias gubernamentales? ‘/57 e
o NEETD o JON A,
ACTIVIDADES DE CONTROL i
21 ¢Cuentan con politicas de operacion y éstas se encuentran - (/ & i
Ol . " -~ o
debidamente documentadas? L /10 d/ ~ ¢ ({/ﬁ it EEACronT
¢Existe registro de [a identificacion de las personas que manejan &
22.- ; W / .
el efectivo y se encuentran Afianzados? 4 NG _Se Eptrenre Ty Gl Zj?'aé
23.- |¢Cuentan con controles sobre el acceso a recursos y archivos? P 4 (\/ % /
Llea ole 7V 1,005
o4 ¢Se depositan diariamente e integramente en cuentas bancarias - 7
los ingresos recaudados? ] _ 0 /f;g S ;/{;@__) y,
e )
25.- |¢Existen reportes del efectivo recaudado diariamente? 4 A é [% / z jg / Z
Se T bo Ta Revision de Operaciones, P =il o cprg 24 leries .
_ |¢Se lleva a cabo la Revision de Operaciones, Procesos y /4 74 (\éc/
%~ |actividades? ﬂ//ﬁ/’*’&/ =S
_|¢Se han implementado medidas de control para la emisién de - 7[ O/ (
2% cheques? — /)/‘ P e )T w0 / é'f:} =2
¢Existen politicas y procedimientos para la concesion de 3
28.- |préstamos a empleados previamente aprobados por el Consejo / ﬁ
de Administracion? e /)/(ﬂ -(/P)/)—-d"’"M ({/ij(,{-i’!lds
2. (Existe un é&rea o persona responsable del control, manejo y /’ ! 7 ;
~ |resguardo de los inventarios? 05@ /{”F’ /L{/ﬂ ﬂﬂ,/;,-,_-/
) 7
|
30.- |¢Existen controles para cubrir en tiempo las cuentas por pagar? | " | / 7Z {\é Jglclrape |, I
: { Z 2Cs h’g/’/ / m@e(/@_s
¢Se cuentan expedien )es del persunal que labora en el & :
- e b ] ; : / / -
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PREGUNTA

Sl

NO

NIA

METODO DE VERIFICACION/ COMENTARIOS

¢Se cuentan con sistemas de control de asistencia que permitan

su ley de ingresos?

r
32- SO / / A7
acumular las incidencias? }/ @é‘ ( P A / ol
¢Se cuenta con un padron de proveedores y prestadores de A V '
e ici t { lizado? < Lo
servicios, y este se encuentra actualizado? 2 / /s 7 [‘/ e (‘&rmgj
o ¢Existe un procedimiento para comprobar que los bienes y / L (/ ’\74]'4 ﬂ/
servicios adquiridos fueron efectivamente recibidos? i " (e /(- ﬁ 27 (Q
¢Se tiene un &rea o personal responsable de verificar la
35.- |comprobacién documental de las adquisiciones, arrendamiento y b/ ; (/ %(/
contratacion de servicios? \_/0 oy /Z - o delicric /GW'-/-S
36.- |¢Se cuenta con almacén de mater ales y suministros?
i ’ ~ () [Jlad diéq fg/éff 7
7. (Existe un area o persona responsable del control de los \) /
" |aimacenes de materiales y suministros? dee )& 0k 15 5
¢Se encuentran actualizadas las farifas de cobro para los
38.- |servicios de Agua Potable, Alcantarillade y Saneamiento, segun

INFORMACION Y COMUNICACION

s
©

¢Los medios y tipos de comunicacion utilizados entre las areas,
es oportuna para los participantes, por lo que la informacion
sustantiva es confiable?

: j 1T C*%’ %[//f//(‘

¢Existen procesos de recepcion de informacion y se encuentran

\

o | l A veos ol LS4k W
debidamente documentados? ) ( Or@S = o %
41 ¢Existe un manual para el manejo de los sistemas de ’/ J
" [informagién de la Entidad? ((z ie) / A CED (m (-,d- { ¥ ,7
4. ¢Son adecuados y suficientes los programas de computacién con / d/ (/ (/
los que esta operando la entidad? g U ( 7 /7@ /e
4. (Es pertinente el proceso de registro contable de las / / / /
operaciones? I ‘ 5;} 7 rza g e /?%IV/
44 (Existen politicas contables dacas a conocer por escrito al J/ (\/ /
"7 |personal? _ gf) Yat g N iorEk A2/ Af
45 ¢Existen canales de comunicacion para que los usuarios o = / ! g R /
" |piblico presenten quejas y sugerencias? L / C)-/—g;;ﬂ/ /)/”/(j éLZg 7, . S AT S
= .
B , R [
46.- |¢Existen lugares especificos para el archivo muerto / 4,@0 (é/ 7%( 70

SEGUIMIENTO DEL CONTROL

47.-

¢Se realizd una auditoria, en su caso se ejecutaron medidas
tendientes a mejorar la gestion y el control interno, asi comoe a
corregir las deviaciones y deficiencias que se hubieren
encontrado?

o~

B

lﬂ)xﬁéﬁ% A7 /%M 5 n%ﬁf/

)
DR. saidador,

/

Additof Externo

r’chez Ruanova .

:.'{__,’--/v/cﬂﬁfféiia Inés Olarte Seynos

Director Administrativo.
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DESPACHO DE AUDITORIA Y CONSULTORIA
DR. SALVADOR SANCHEZ RUANOVA

ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO DEL CONTROL INTERNO
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE HUEJOTZINGO
AUDITORIA DEL 1° DE ENERO AL 14 DE OCTUBRE DE 2018

PREGUNTA Sl NO N/A |METODO DE VERIFICACION/ COMENTARIOS

¢ Se dio seguimiento debido a las recomendaciones y, en su - .

46.- |caso se sustancio en el procedimiento  disciplinario ) / / 7/ O
administrativo? _ %_ﬁ«p Vatitzicionn fé ( é.rﬂ/([[fa,w
¢Se practican auditorias internas por parte del contralor d

49- municipal? 72 / / {4 /g

’?7(J S77a =S, naSTva s

¢Los comprobantes de erogaciones cubiertos se llenan de // / 0/ /)

50.-
pagado? S/J/l o, fé// 2 (/ﬁ’

5. ¢ Existe referencia de los comprobantes de gastos con el numero -

de cheque que fueron pagados?

Y, / /Zg ﬂm/]?é’!é

//‘z? pr tlidae Sonez)

)
%ﬁﬂ _,7 ﬁ 7S . e /f%ﬂxff‘
L / / v

\

52.- |¢Se efectian conciliaciones bancarias mensuales?

s.\

53.- |¢Existe registro del control de pasivos?

¢Las nominas y/o recibos de sueldos se encuentran debidamente
5¢.- |autorizados y contienen informacion detallada del empleada o

NAMNMNANR

trabajador y estan fimadas? Oplt 7 e ii‘_‘;?(‘ @S
¢ . |¢Existen comprobantes de pago ce viaticos ? /] / )r -
" | Y cuentan con los siguientes requisitos: 5 (?5'35 O/(“’ ( 7 ,;,L(':-S/ o .

Nombre de la comision y fecha

\

a) /
b) Nombre y cargo de comisionarios /
¢) Detalle de lo erogado(consumo,hospedaje,pasajes) /

d)|!mporte total

56.- ¢ Para los donativos se pide solicitud y cuenta con la autorizacion / )

" |del funcionario responsable? * AL Oé: @ y7i _Scf’j/&

7 ¢Se coteja los presupuestos de; obra piblica contra los ejercicios / ; o/ /7 ’
presupuestales y los avance fisicos de la obra? . ‘/j’é) (e t_g) (\, _hvea
Existe vinculacion de los objetivos, metas, actividades, fines,

58.- propdsitos y lineas de accion de el plan nacional de desarrollo, l//

" |plan estatal de desarrollo y el plan de desarrollo municipal con el f
programa presupuestario. /4} Cr’f i /8 g¢? B % /} .

59.- | 4La Administracion cuenta con un programa anual de trabajo? / /bf /

Y 4ESUPES. 0 S

50 ¢Se cuenta con mecanismos de control y seguimiento al / : s 7.

"~ |programa presupuestario? L p ’ =5 e GX Ve[S

Se cuenta con un software de nominas para realizar el timbrado

61 2 / /

'~ |de némina? . /;_d

’ A AN

62 ¢Se cuenta con un programa para la realizacion de las facturas / -

" |electrénicas? w»7£?.{ ¢ e

:Se encuentran_ escritura jos tedos sus buenes lnmuebles del )

»" |sistema Oferaor? - e T - ;M ProcEEl

) arte S—evnos
' Director Administrativo.
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DESPACHO DE AUDITORIA Y CONSULTORIA
DR. SALVADOR SANCHEZ RUANOVA

ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO DEL CONTROL INTERNO
SISTEMA OPERADCR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE HUEJOTZINGO
AUDITORIA DEL 1° DE ENERO AL 14 DE OCTUSRE DE 2018

PREGUNTA 8l NO N/A |METODO DE VERIFICACION/ COMENTARIOS
¢ Los empleados del Sistema Operador portan gafetes de / !
64 lidentificacin? 2 s
g5 ¢ Existen contratos individuales de trabajo de los servidores /
" |plblicos del Sistema Operador? & O dafeS Wf =S
~ Z >
_ |¢Existe fondo fijo en tesoreria para operar cobros de .
% |contribusiones? -~ BT 000 — o0 ooz s
67.- |¢ Se cuenta con un programa de estimulos del personal? // i | N Vi
¢Se cuentz con caja fuerte que proteja valores de la ~ i / ey .
3= |administrecién del Sistema? e (e ﬁ /'6)/ v
69.- ¢Existe un control de asistencia del personal que labora en el /

Sistema?

/‘é/é/ C%&rfa’)f -

CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL (LGCG) Y NORMATIVIDADLﬁ'IITIDA POR EL CONSEJO NACIONAL DE
CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL (CONAC)

T

¢Se publican en tiempo y forma en su pagina de internet los

‘d\y{é e/z Ruanova .
udjtsr Externo

(B Cw : Director Administrativo.
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70- |Estados  Financieros,  Contables,  Programaticos  y /
Presupuestarios del Sistema Operador? / Q*q' (,{/’ZL/&{/I SSESENE T, /jj)('
U/ [
o ¢Se publicd en su pagina de inlernet la Ley de Ingresos y /
" |Presupuesto de Egresos, asi como su informacion adicional? / /S
¢Se publica en su pagina de internet el calendario de egresos e
e ingresos base mensual? el ’y
73.- |{Se publica en su pagina los montos por ayudas y subsidios? / )‘4 ﬁ/ S
L] YIS 7)
7 ¢Se contemplo en el presupuesto de egresos el balance
" |presupuestario y de recursos disponibles, sostenibles? l/ )
00 Gl  Ghore)
Ante el decremento de los ingresos previstos en la Ley de (/
75.- |Ingresos vigente, ;Se toman acciones para mantener &l balance I// )
e oI5 7 a( [/ Bqpuesic r@é( Gyl
. |El Sistema Operador, ¢Distingue el gasto efiquetado y no
9= etiquetado? / y / A 7ﬁ
Las propuesta de aumento o creacion de gasto del Presupuesto Ca / Cg_/Z( oj/ /Z ) /, = 5
de Egresos, ;se acompaiian con la correspondiente iniciativa de L A 15 729 S &t : oy o #} dleigivia
- ingreso o compensacion con reducciones en ofras y previsiones /
de gasto? (; ""J"W( 955 u é;'fc,a <
Ante la contrztacion de financiamientos con instituciones < 4
78.- |financieras, ;Contemplé al menos cos opciones? Garantizando la // /
mejor oferta de mercado. 0 éJ(,/ <7 //Cg
¢El Sistema Cperador presenta trimestralmente los formatos de |~ .
79.- |disciplina financieray armonizacion contable a que hace alusion / % / / )
la plataforrna'grrﬁ;%.alada/?. g j fo(J e i~ zj//q
DR’ Salva a-rfa‘rr@arte Seynos



DESPACHO DE AUDITORIA Y CONSULTORIA

DR. SALVADOR SANCHEZ RUANOVA

ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO DEL CONTROL INTERNO
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE HUEJOTZINGO
AUDITORIA DEL 1° DE ENERO AL 14 DE OCTUBRE DE 2018

e inmuebles en su pagina de internet?

PREGUNTA Sl NO NIA  |METODO DE VERIFICACION/ COMENTARIOS
80.- |El Sistema Cperador, ¢esta inscrito 2n el registro publico (nico? !,/ };S 7[ (L =l
S erredo (reacon .
. |El Sistema Operador, ¢ bajo qué clasificacién se encuentra en el
Bl sistema de alertas? l/ =P (B 7 .
82. ¢Actualizan de manera semestral el inventario de bienes muebles /

50/@ YU NETG /4//’)7052“/

CUMPLIMIENTO DE LA ARMONIZACION CONTABLE

El sistema contable con el cual opera el Sistema Operador

emitida por el CONAC?

83.- |;emite estados financieros amonizados? / ; /
¥ éﬁc s f? aAr /;ﬂ/
==
84.- |¢Realiza registros contables con base acumulativa? v [
85.- |¢Cuenta con manual de contabilidad? ,;/ | 072 /’&’C/]S ﬂ,«/ éj/qd,("
— L n
6.- |¢Realiza el registro de bienes inalicnables? / )(é) //\(/6}6{"745 ﬂé’ 7 /{/(d/?o g
87.- |¢Registra las obras en proceso en el activo no circulante? / S _,;%r_‘aé(_& = Z_,
88.- |¢Registra los bienes inmuebles a su valor catastral? P 4 7%, (gé c;i U/ S/ ' ) )
89.- ¢Emite su cuenta publica en apego a la LGCG y la normatividad / /7 %
' Cﬁ/fjﬁ ‘

/@ﬁ Salv. rS?nchez Ruanova .

Auditor Externo

'r\'rfcﬁa Inés Glarte Seynos
% Director Administrativo.
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