POLITICA DE CALIDAD

En ICG Group S.A. de C.V. (ICG), estamos comprometidos a contribuir a que nuestros clientes sean mas productivos, a que logren sus metas y
sean una organizacion de alto desempefio.

Para lograr esto alineamos los procesos, habilidades y capacidades de nuestros colaboradores, proveedores y socios comerciales en el
entendido de que cada uno tiene la capacidad de contribuir a mejorar la calidad que reciben nuestros clientes.

En ICG aplicamos lo dltimo en tecnologia, experiencia y nuestro sistema de gestion de calidad 1SO 9001:2015 para entender, alinearnos y
atender las necesidades de nuestros clientes en la implementacién de proyectos llave en mano y servicios enfocados a la integracion de
sistemas de automatizacion, control, proteccion de procesos industriales y sistemas eléctricos, asi como la venta de productos y refacciones

relacionados con los mismos.
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